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Tisztelt Képviselo-testiilet!

Abod Kézség Onkorményzatdnak KépviselS-testiilete 2018. februdr 13. napjan
megtartott Ulésén a 8/2018.(11.13.) hatdrozattal fogadta el legutébb az Edelényi
Szocidlis Szolgaltatd Kézpont miikddésérdl szold beszamoldt. A 2019. évi munkaterv
alapjan a Képvisel6-testiilet 2019. februari Ulésén targyalja az intézmény munkajarol
52016 beszamoldt.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése értelmében a helyi 6nkormanyzatnak
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatai ellatasardl minden év majus 31-ig atfogd
értékelést kell készitenie. Az értékelés tartalmazza mindazokat a kdvetelményeket,
melyeket a gyamhatdsagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamigyi eljarasrol
sz0l6 149/1997. (IX.10) Korm. rendelet 10. melléklete elGir az dnkormanyzatok
szamara, és amelyeket a ,Beszamold a gyermekvédelmi feladatok ellatasarol” cimi
elGterjesztés nem tartalmazott. A két beszamold egylittesen képezi a jogszabaly altal
eléirt kotelezettség teljesitését.

Az intézmény a beszamoldt a korabbi évekhez hasonldan készitette el, mely az
eléterjesztés mellékletét képezi. Javaslom a Tisztelt KépviselG-testiiletnek a
beszamold megtargyaldsat, és a hatarozati javaslat elfogadasat.

HATAROZATI JAVASLAT

Targy: Beszamold az Edelényi Szocidlis Szolgaltatd
Kdzpont 2018. évi munkajarol

Abod Kozség Onkormanyzatanak  Képvisel6-
testiilete megtargyalta az Edelényi Szocialis
Szolgaltatd Kozpont 2018. évi munkajardl szdlo
beszamoldt és az alabbi dontést hozza:

Abod Kozség Onkormanyzat KépviselSt-testiilete
megtargyalta az Edelényi Szocidlis Szolgaltato
Kbzpont 2018. évi munkajarol sz6lé beszamolot és
azt a hatarozat mellékleteként elfogadj a.

Képviselo-testiilet koszonetét fejezi ki az Edelényi
Szocialis Szolgaltatd Kozpont vezetSjének és
dolgozoinak a 2018. évben végzett eredményes
munkajaért.

Hatarido: azonnal
Felelés:  polgarmester
Ertesiil:  intézmény, pénzligyi osztaly, titkarsag
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Melléklet a .../2019.(1I.15.) hatarozathoz

. Ebben az életben nem tehetiink nagy dolgokat. Csak kis dolgokat tehetiink,
nagy szeretettel.”’

/Teréz anya/

BESZAMOLO

AZ EDELENYI SZOCIALIS SZOLGALTATO
KOZPONT

2018. EVI MUNKAJAROL

Készitette: Horvathné Ipacs Katalin
intézményvezeto



Az Edelényi Szocialis Szolgaltatdo Kézpont célja az elmult évekhez hasonldan a szinvonalas
¢s szemelyre szabott ellatds mellett az is, hogy a szocialis ellatérendszer irant bizalom
alakuljon ki az emberek kérében a varosban is. Szdmunkra fontos, hogy az ellatottak
biztonsdgban tudjak magukat, ezért ha az intézmény nem tud megfelelé ellatast nyujtani, segit
megkeresni az ellatottak szamara a megfeleld szolgaltatast.
Tovabbra is elsédleges szempontnak tekintjiik, hogy a rdszorulé személyek gondozasa a sajat
kornyezetiikben valosuljon meg, biztositva, ezaltal a sajat otthonukban, illetve ismerds
kornyezetiikben vald maradasukat.
Az el6z6 évekhez hasonléan a szocidlis gondoskodast atfogd tevékenységnek tekintjiik,
melynek célja és feladata a gondoskodésra szoruld ember sziikségleteihez igazodo
segitségnyujtas.
A segitségnyjtas keretében felajanlott szolgaltatasok mértékét és fajtdjat a segitségre szoruld
ember testi, lelki és szocialis allapota hatdrozza meg, figyelembe véve a szolgaltatds
lehetoségeit.
Az Edelényi Szocidlis Szolgaltaté Kozpont elsédleges feladata, a koruk, egészségi allapotuk,
szocialis helyzetiik alapjan a vertikalis integracioban miikodé szocidlis ellaté rendszer
raszorultjainak ellatasa, a rendszerbe tortén6 elhelyezése, informécio nyujtasa.
Az Edelényi Szocidlis Szolgaltaté Kozpont integralt intézményként ellatja:

e Szocidlis alapszolgiltatisok korében az étkeztetést, hazi segitségnyujtast,

Jjelzérendszeres hazi segitségnyjtast, nappali ellatést,
e Gyermekjoléti alapellitisok korében csalad-és gyermekjoléti szolgalat, csalad-és
gyermekjoléti kozpont, biztos kezdet gyerckhaz

e Tartés bentlakasos intézményként — idések otthona — szakositott ellatast nyjt.

o Egészségiigyi szolgaltatiasként otthoni szakdpolast és a védoéndi szolgalatot.
Az Edelényi Szocidlis Szolgaltato Kozpont valamennyi szolgaltatisa hatirozatlan idejii
bejegyzéssel rendelkezik.

ETKEZTETES

Eletink soran adédhatnak olyan helyzetek- elérehaladott életkor, betegség, sziikos anyagi
helyzet-, amikor nehézséget jelent a f6zés, az ebéd elkészitése. Ezekben a helyzetekben nyuijt
segitséget intézménylink a szocidlis étkeztetés szolgaltatasaval. A 2018. évben a hét 6t napjan
atlagban 171 {6 vette igénybe szolgaltatasunkat.

Az ctkeztetés célja a helyi lakossag egészségiigyi. mentdlis, fizikai vagy egyéb szocialis
raszorultsagabol adodé hdtranyainak csokkentése. Az intézmény az ellatast igénybevevik
részére a napi egyszeri meleg étkeztetés biztositdsaval az ¢letmindség javitasat, a raszoruld
lakossag egészségiigyi €s fizikai allapotanak szinten tartésat, illetve romlasanak megelézését
szeretng elérni. A szocidlis étkeztetés alapszolgaltatds biztositdsaval az egészségiigyi allapot
szinten tartasa vérhato, ugyanis a napi egyszeri meleg fOétkezéssel valtozatosabb,
kiegyensulyozottabb, ezaltal egészségesebb étrend biztosithato. Ez hosszabb tavon
betegségmegel6z6 hatasi, az egészségiigyi vagy szocidlis okokbdl kialakult alultaplaltsag
megelozhetd. Nagy segitség ez a fajta szolgaltatas az alacsony jovedelmiiek szamara. Emellett
kiemelkedd jelentésége van a napi egyszeri rendszeres talalkozasnak. Ez az iddsek egyediil
¢lok €letvezetését segiti, napi rendszeres programma vélik az ebéd elvitele, megérkezése, az
elzartsag €rzésének oldasa. Az ételhordas lehetéséget nyujt arra is, hogy az érintett segitséget
kérjen, a rendszeres kapcsolattartas egyfajta jelzéssel is €l az ellatott személyi allapotanak
esetleges romlasarol.

Az ¢teladagokat az Edelényi Szocialis Szolgaltaté Kézponton beliil miikddé konyha
biztositja. Itt torténik az ételhordokba torténd kiadagolas. Az egyszeri meleg étel kiszallitasa
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Melléklet a .../2019.(11.21.) hatdrozathoz

. Ebben az életben nem tehetiink nagy dolgokat. Csak kis dolgokat tehetiink,
nagy szeretettel. ”

/Teréz anya/

BESZAMOLO

AZ EDELENYI SZOCIALIS SZOLGALTATO
KOZPONT

2018. EVI MUNKAJAROL

Készitette: Horvathné Ipacs Katalin
intézményvezeto



Az Edelényi Szocialis Szolgaltatd Kozpont célja az elmult évekhez hasonldan a szinvonalas
és személyre szabott ellatds mellett az is, hogy a szocidlis ellatorendszer irdnt bizalom
alakuljon ki az emberek korében a varosban is. Szamunkra fontos, hogy az ellatottak
biztonsagban tudjak magukat, ezért ha az intézmény nem tud megfelel6 ellatast nyujtani, segit
megkeresni az ellatottak szamara a megfelel6 szolgaltatast.
Tovabbra is elsddleges szempontnak tekintjiik, hogy a raszorulé személyek gondozasa a sajat
kornyezetilkben valosuljon meg, biztositva, ezaltal a sajat otthonukban, illetve ismerds
kornyezetiikben valé maradéasukat.
Az el6z0 évekhez hasonléan a szocidlis gondoskodast atfogd tevékenységnek tekintjiik,
melynek célja és feladata a gondoskodasra szorulé ember sziikségleteihez igazodd
segitségnyujtas.
A segitségnyujtas keretében felajanlott szolgaltatasok mértékét és fajtajat a segitségre szoruld
ember testi, lelki és szocialis allapota hatarozza meg, figyelembe véve a szolgaltatas
lehettségeit.
Az Edelényi Szocialis Szolgaltaté Kozpont elsédleges feladata, a koruk, egészségi allapotuk,
szocialis helyzetiik alapjan a vertikalis integracioban mikddo szocidlis ellatd rendszer
raszorultjainak ellatdsa, a rendszerbe torténé elhelyezése, informécié nyujtasa.
Az Edelényi Szocialis Szolgaltato Kozpont integralt intézményként ellatja:

e Szocialis alapszolgaltatasok korében az étkeztetést, hazi segitségnyujtast,

jelzérendszeres hazi segitségnyujtast, nappali ellatast,
e Gyermekjoléti alapellatisok korében csalad-€s gyermekjoléti szolgalat, csalad-és
gyermekjoléti kozpont, biztos kezdet gyerekhaz

e Tartés bentlakasos intézményként — idések otthona — szakositott ellatast nyujt.

o Egészségiigyi szolgaltatasként otthoni szakapolast és a védonoi szolgalatot.
Az Edelényi Szocialis Szolgéltaté Kozpont valamennyl szolgaltatiasa hatirozatlan ideji
bejegyzéssel rendelkezik.

ETKEZTETES

Eletiink soran adodhatnak olyan helyzetek- elérehaladott életkor, betegség, sziikds anyagi
helyzet-, amikor nehézséget jelent a f6z¢s, az ebéd elkészitése. Ezekben a helyzetekben nyujt
segitséget intézményiink a szocidlis étkeztetés szolgaltatasaval. A 2018. évben a hét 6t napjan
atlagban 171 6 vette igénybe szolgaltatasunkat.

Az étkeztetés célja a helyi lakossag egészségiigyi, mentalis, fizikai vagy egyéb szocialis
raszorultsagabol adodo hatranyainak csokkentése. Az intézmény az ellatast igénybevevok
részére a napi egyszeri meleg étkeztetés biztositidsaval az életmindség javitasat, a raszoruld
lakossag egészségiigyi és fizikai allapotanak szinten tartasat, illetve romlasanak megelozését
szeretné elérni. A szocialis étkeztetés alapszolgaltatas biztositdsaval az egészségiigyi allapot
szinten tartasa varhaté, ugyanis a napi egyszeri meleg f6étkezéssel wvaltozatosabb,
kiegyensulyozottabb, ezéltal egészségesebb étrend biztosithatd. Ez hosszabb tavon
betegségmegel6z6 hatasu, az egészségligyi vagy szocialis okokbol kialakult alultaplaltsag
megel6zhetd. Nagy segitség ez a fajta szolgaltatas az alacsony jovedelmuek szaméra. Emellett
kiemelkedd jelent6sége van a napi egyszeri rendszeres talalkozasnak. Ez az idések egyediil
¢lok életvezetését segiti, napi rendszeres programma valik az ebéd elvitele, megérkezése, az
elzartsag érzésének oldasa. Az ételhordas lehetdséget nyjt arra is, hogy az érintett segitséget
kérjen, a rendszeres kapcsolattartas egyfajta jelzéssel is €l az ellatott személyi allapotanak
esetleges romlasarol.

Az ételadagokat az Edelényi Szocialis Szolgéltatdé Kozponton belill miikddé konyha
biztositja. Itt torténik az ételhordokba torténd kiadagolas. Az egyszeri meleg étel kiszallitasa
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az intézmény miikodtetésében 1évo, gépkocsival torténik, illetve szocidlis gondozok szallitjak
az ételt a lakdsokra. Az elvitellel étkezOk két helyrdl vihetik el az ebédet az intézmény
kdzpontjabol €s az alapellatasi kozpontbol. Az ebédet az ellatottak idében 11-14 6ra kozott
megkapjak. A szolgaltatds személyre szabottan az ellatast igénybe vevé allapotinak
figyelembe vételével valosul meg. Az intézményvezetoként az igénybe vevo személlyel, a
hozzatartozojaval, vagy a torvényes képvisel6jével kozdsen, az ellatott &llapotanak
megfeleléen allapitjuk meg az ellatas idotartamat, valamint azt, hogy az étkeztetést milyen
modon veheti igénybe.

Igénybevétel médja szerinti megoszlas:

e Elvitel: 88 f6

e Kiszallitas: 125 o

e Helyben fogyasztas: 29 6
Folyamatosan emelked6 tendenciat mutat a kiszallitassal térténd igénybevétel, ez az Osszes
ellatott 51,65%-at teszi ki. Ennek oka az ellatottak koraval, mozgasuk instabilitdsdval,
egészséglgyi allapotukkal magyarazhato.

A szocialis elltasban részesiilé a személyes gondoskodasért téritési dijat koteles fizetni.

Az étkeztetés intézményi téritési dija: 275 Ft + afa/nap
Az étel igénybevétel helyére torténo kiszallitas esetén, a kiszallitas intézményi téritési dija:
napi 75 Ft + afa
Szocidlis étkeztetést igénybe vevik korcsoport szerinti megoszlisa Férfiak Nék
18-59 6 3
60-69 31 29
70-79 27 62
80- 34 50

Az étkezéssel kapcsolatban sokféle véleményt megfogalmaznak fogyasztoink. A kiilonféle
visszajelzésekben jelzik, hogy kissé idegenkednek- féleg az idésebbek- az egészséges
taplalkozas megvalosulasat célzo reform ételektol, ezzel szemben szivesen fogyasztjdk a
hagyomanyos izvilagl ismertebb, hazias ételeket. Osszességében azonban elmondhat6, hogy
a szocialis étkeztetésben kiszolgalt ételekkel 95%-ban elégedettek az ellatottak.

Edelény teriiletén mas konkurens szolgaltatd is biztosit szociadlis étkeztetést, akik a
rendelkezésre 4ll6 informacidk szerint valamivel olcsdbban latjak el a szolgaltatast és tobbféle
meniisorral probaljdk magukhoz ,,csabitani” az ellatottakat. Szolgaltatasunkat azonban ez nem
érinti negativan, mivel szinte folyamatosan teljes létszammal miikddiink és sok esetben
varolistat allitunk fel.

HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A hazisegitségnyujtds olyan szolgaltatas, amely az igénybevevé 06nallo életvitelének
fenntartasat- sziikségleteinek megfeleléen- lakasan lakokdérnyezetében biztositja.
Az ellatas kétféle modon torténik:

o személyi gondozas keretében gondozast és haztartasi segitségnyujtast

e szocialis segités keretében haztartasi segitségnyujtas szolgaltatasi

elemeit biztositja.

A hazisegitségnyujtas szakmai jogszabalykornyezete az elmult évek soran is sokszor
valtozott. Nehéz megfelelni a mindennapoknak, mert iranymutatdé modszertan igazan nincs,
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nehézkes a szakmai informacidaramlas. A szakdolgozoi létszam alapja a személyi gondozasra
forditott id0 €s nem az ellatotti 1étszam. Egy szakképzett gondozoné havonta 147 o6rat kell,
hogy személyi gondozésra forditson, a fennmaradé idoben dokumenticiot vezet, vagy
értekezleten vesz részt, stb. A jogalkotd azon a véleményen van, hogy a szakképzett gondozo
csak a személyi gondozéast végzi, mig a szocialis segitést kozfoglalkoztatott munkatarssal is
elvégeztetheti a szolgéltaté. Edelényben a szocialis segitést is szakképzett gondozoéndk
végzik. A hazisegitségnyljtasban részesiilok Onkiszolgalasa minden esetben korlatokba
iitkozik. Eletkoruk, egészségi allapotuk, mentalis allapotuk miatt segitségre tdmogatasra van
sziikkségiik. Az ellatottak atlagéletkora 78 év, elmondhaté roluk, hogy sziikségleteik
kielégitésében szinte napi segitséget igényelnek. Az igénybevétel oka a rossz egészségi,
mentalis, szocialis allapoton kiviil, hogy vagy egyediil élnek, vagy hozzatartozéik nem tudjak
megoldani felligyeletiiket, problémaikat. Intézményiink probalja a tdmasz szerepét betolteni.
Az idosek életvitelének fenntartdsdban, a mindennapok nehézségeiben a gondozond nagy
segitséget nyujt és id6vel nélkiilozhetetlen .csaladtagga”is valik. A szolgaltatast
igénybevevok naponta azonos idében varjdk a gondozénédjilket, mert a rendszeresség
biztonsagérzetiiket noveli. Toreksziink arra, hogy a gondozondk jelenléte némi szint vigyen
az egyhangi hétkdznapokba. Kihaszndlva intézményi auténkat sok esetben szallitjuk
ellatottainkat haziorvoshoz, szakambulancidkra, korhazba a korzeten beliil. Célunk a
szolgaltatasnyijtas biztositasa mellett, hogy minél tovabb az otthonukban maradhassanak a
segitségre szorulo személyek.

Nehézséget okoz az ellatasban, hogy sok esetben a hozzatartozdk, illetve maguk a leendd
kliensek is, nehezen szanjik ra magukat a segitségkérésre, és akkor keresnek meg minket,
amikor az dllapot mar visszafordithatatlan, és kérhazi elhelyezés indokolt.

Ellatotti létszam alakuldsa

2015. év 2016. év 2017. év 2018. év

30 6 63 16 50 o 45 16

Az ellatds igénybevételének megkezdése el6tt az ellatasban részesiildvel megallapodast
koétiink, amiben rogzitjiik a havi orakeretet.

A hadzi segitségnyujtasban részesiilok szama gondozasi sziikséglet szerint

- Gondozasi sziikséglet mértéke Hifi dugtibe- —_— Ebbél
Lonesapoit 0. fokozat 1. fokozat I1. fokozat III. fokozat | nydjtisban | o L. | szemelyi
: részestilok b gondozas
Férfi N - segitésbe vy
. n részesil . .
dsszesen részesill
18-39 éves
40-59 éves 1 1 1
60-64 éves 1 1 1
65-69 éves
70-74 éves
75-79 éves 1 1 2 2
80-89 éves i 7 7
90-X éves 3 3 3
egyiitt 1 13 14 1 13
Nem, Gondozasi sziikséglet mértéke Hézi'ge'gitség- Ebt"?], Ebbfil .
korcsoport nyujtasban szocialis személyi
Né 0. fokozat I. fokozat 11. fokozat | I11. fokozat részesiilok segitésbe | gondozas




szama n részesil -ban
Osszesen részesiil

18-39 éves 1 1

40-59 éves 1 1

60-64 éves 1 1 2 1 1
65-69 éves 2 2 2
T70-74 éves 2 2 2
75-79 éves 1 8 1 10 10
80-89 éves 3 10 13 3 10
90-X éves

egyiitt 5 25 1 k)| 4 27
Osszesen 6 38 1 45

A hazi segitségnyujtasban dolgozé munkatarsakra nagyon nehéz és felelGsségteljes munka
harul napi szinten, hiszen 6k esében, sarban, hoban, hidegben, melegben kerékparral jarjak a
varost, hogy mindenkihez napi szinten eljusson az altaluk nyujtott segitség. Ezt a feladatot
nem tudja ellatni csak olyan ember, akiben megvan a kell6 empatia, tudas, segiteni akaras, és
aki nem kotelez6 feladatnak/munkanak tekinti tevékenységét, hanem hivatidsanak érzi
szakmajat. Nagyon nehéz erre a feladatra alkalmas szakembert taldlni. Gondozoinknak nem
csak az id6jaras viszontagsagaival kell megkiizdeniiik, valamint a folyamatos fizikai munka
terhével, hanem az ellatottak mentdlis problémait is napi szinten meg kell hallgatniuk és
folyamatosan mentalis tAmogatdsban részesiteni Oket. Intézményiink folyamatosan probal
dolgozoinak segitséget nyujtani, napi munkajuk-feladatuk ellatisanak megkonnyitése, a
»kiégési szindroma” megel6zése érdekében. Havi szinten tartunk szuperviziot, valamint
félévente elmegylink egy k6zos vacsorara ahol kotetleniil megbeszéljiik a problémakat.

A hézisegitségnytjtas feladatait 5 f6 szakképzett munkatars latja el.

2017. év ota folyamatos létszamhiannyal kiizdiink, ennek kovetkeztében bar a miikodési
engedélyiink alapjan 44 {0 ellatasat végezhetnénk, azonban a dolgozoi létszamhiany miatt
folyamatosan csokkentettiik az ellatottak szamat, ami kihat a normativa teljesitésére is.
Neheziti munkankat, hogy 1 6 gondozond tartdsan betegallomanyban van és a helyettesitése
i1s nehézségekbe itkozik. Kozfoglalkoztatott munkatarssal nem tudjuk pétolni a hidnyzo
szakembert, mivel a térvény nem engedi a személyi gondozéds végzését csak szakképzett
munkatarsnak. Amennyiben lehet6séget kapnank 1 fo szakképzett munkatars felvételére, a
helyettesitést is kénnyebben tudnank megoldani.

A tavalyi éven is napi szinten ,,sakkoztunk™, hogy minden ellatotthoz eljusson a gondozdné.
Sajnos a megallapodasokban rogzitett Graszamot sem tudjuk tartani. Jelenleg is 4 f6 véarakozik
az ellatasra 2018. év julius honapjatdl. Akik ezt a szolgaltatast igénylik a hosszl vérakozast,
igérgetést nehezen toleraljak, mivel altaldban azonnali segitségre szorulnak koruk egészségi
allapotuk miatt.

JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

A jelzérendszeres hazisegitségnyujtés a sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk és szocidlis
helyzetiik miatt raszoruld, a segélyhivot megfeleléen hasznalni képes id6skord, fogyatékos,
vagy pszichiatriai betegséggel kiizdd személyek részére nyujt segitséget az onallo életvitel
megtartasahoz illetve a felmeriil6 krizis helyzetek elharitidsahoz. A szolgaltatas biztonsagot
nyujt a rendszerben lévéknek, hiszen a nyakban hordozhat6 csepp és iitésallo kis nyomégomb
segitségével barmikor (nappal-éjjel) segitséget kérhetnek (rosszullét, baleset, stb. ) esetén.
Nagy igény lenne tovadbbra is az ellatottak részérol, tobb késziilék elhelyezésére, mivel




Jjelenleg is akkora varolistaval rendelkeziink, hogy az ellatasba valé bekeriilésre honapokat, de
legtobbszor éveket kell varni

Az ellathato6 személyek szama 51 £6.
Az alabbi tablazatban négy évre visszamenden. lathatova valik, hogy az éltalunk nyujtott
szolgaltatasra az igény folyamatosan emelkedik.

2015. év 2016. év 2017. év 2018. év
9 14 24 23

A vérakozok szamanak alakulasat lathatjuk a fenti tablazatba, ebbol 18 & 2017. évtdl
varakozik 5 f6 2018. évben adta be kérelmét a szolgaltatasra. 2018. évben 5 késziilék lett
athelyezve 1 ellatotthoz. Ezekbol adatokbdl lathatjuk, hogy akar tébb évet is varni kell az
ellatottaknak a szolgaltatas biztositasara.

Jelzorendszeres hazi segitségnyujtast igénybe vevok szocialis raszorultsig szerinti
megoszlasa 2018. évben:

e Egyediil €16 65 év feletti személy 50 6
e Egyediil €16 sulyosan fogyatékos 016
e Egyediil €16 pszichiatriai beteg 0 o
e Kétszemélyes haztartasban €16 65 év feletti 6 o
e Kétszemélyes haztartasban stlyosan fogyatékos 0 16
o Kétszemélyes haztartasban €16 pszichiatriai beteg 0 fo
Az elldtdst igénybe vevik életkor szerinti megoszldsa Férfiak Nok
18-59 0 0
60-69 0 0
70-79 3 19
80- 8 26
A riasztasok megoszlasa 2018. évben:
Honap Valos jelzés Téves jelzés Préba
januar 3 4 0
februar 1 1 0
marcius 3 0 0
aprilis 1 1 0
majus 1 1 28
junius 3 3 11
Julius 1 1 2
augusztus 0 3 0
szeptember 7 1 1
oktéber 0 2 0
november 3 1 2
december 2 1 0
Osszesen: 25 19 44

A jelzorendszeres hazi segitségnyujtis feladatait 2 f6 szociilis gondozé és 1 o
szakapolo latja el megbizasi szerz6dés alapjan.

Problémait jelent az ellatas soran, hogy a rendszeriink elavult, gyakori a késziilékek, illetve a
kozponti szamitogép meghibasodasa. Erdemes lenne elgondolkodni a teljes rendszer
felujitasan, bovitésén, modernebb technika bevezetésén.

IDOSEK KLUBJA
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A nappali ellitds a véros teriiletén otthonukban €16, onellaté vagy részben onellatd
tizennyolcadik éviiket betolté személyek szamara nyujt segitséget, akik tarsas életiik, egyes
higiéniai sziikségleteik kielégitésében szervezett segitséget igényelnek, illetve egészségi
allapotuk vagy id6s koruk miatt szocialis és mentalis tAmogatasra szorulnak.

Feladatunk és célunk:

e Azidbskori magany enyhitése érdekében tarsasagi élet biztositasa.

o Azellatist igénybe vevok onallo életvitelének fenntartasa fejlesztése.-

e Mentalis allapotromlas késleltetése.

o Az id6sek érdekldési korét és igényeit kiszolgald programok szervezése,
figyelembe véve aktivitasukat, fizikai és mentalis allapotukat.

e Jaték és szorakozasorientalt tevékenységekben valé részvétel biztositisa, a
mindennapi élet tartalommal valé megtdltése.

e Idéseink timogatasa a pozitiv ,,énkép” megérzésében, megerdsitésében.

Elsédleges feladatunknak tartjuk a hianyzé csaladi gondoskodas potlasat, az idések szocialis
helyzetének javitasat, kulturalt koriilmények kozé juttatasat, egyediillétének megsziintetését, a
tétlenséggel jar6 kdros hatasok megelozését, valamint egészségi és higiénés viszonyainak
javitasit. Tétlenség, feleslegessé valas érzésének feloldasa, a mindennapi élet tartalommal
valo megtéltése. Fontos az 6nbizalom ersitése, hogy sikerélményt, elismerést nyujtson az
idés €s az ellatasban részesiilé embereknek. A személyre szabott banasmoéd, a csoportos
fejlesztd foglalkozasok rendszere a hidnyzo, vagy részben meglévo képességek, helyreallitasat
célozza.

Az egyéni €s csoportos foglalkozasok mellett életvezetési tandcsadast, szocialis és mentalis
gondozast, fokozott feliigyeletet, és diszkriminaciotol mentes kozosségi kornyezetet
biztositunk.

Szabadid6s €s kulturdlis programokkal, rendezvényekkel is szinesitjiik ellatottjaink
mindennapjait. Az aktivitast segitd szellemi és szorakoztaté tevékenységek (felolvasas,
zenehallgatas), valamint a kdzosségi kulturélis programok (iinnepek, kulturélis rendezvények,
kiranduldsok) szervezésére is sor keriilt. Rendszeresen sor keriilt a névnapok megiinneplésére,
a kiilonboz6 egyhdzi és nemzeti linnepek megtartasara, az egyes linnepkorokhoz kapesolodé
hagyomanyok felelevenitésére.

Intézményiink legfontosabb feladatanak tartja a foglalkoztatas teriiletén, hogy iddseink életét
tartalommal t6ltse meg. Olyan foglalkoztatasi célokat-feladatokat fogalmaztunk meg melyek
egyszerre t0bb funkciot €s igényt is kielégitenek. Fontos hogy az idés nemzedékre jellemz6
feleslegesség érzés, unatkozas, depresszio klienseink korében ne alakuljon ki. Eppen ezért a
feladatok &sszedllitdsanal mindenképp felmérjilk az igényeket, a képességeket, és kikérjiik a
véleményiiket is, azaz megprobaljuk az ellatottakkal egyiitt kialakitani a foglalkozasok
Osszetételét.

Az év folyaman tobbszér voltak vendégeink, akik az idSsek testi, lelki egészségének
megorzésével kapcsolatos el6addsokat tartottak. J6 kapcsolatot alakitottunk ki a Matyas
Ovoda dolgozdival, aminek kdszonhetéen gyakran meglatogattak benniinket az dvodasok és
nagyon szép miisorokkal tették szinesebbé klubtagjaink napjait. A Szent Miklés Gordg
Katolikus Altalanos Iskola tanul6i tébbszor meglatogattak iddseinket és igényes miisorokkal
szereztek Oromet nekik. Toth Boglarka c. r. fohadnagy blinmegelézési eldadasokat tartott,
amiben az idosek biztonsagara hivta fel a figyelmet.

Kapcsolatot alakitottunk ki a Halmaj kozségben €16 6nszervezédésii idések klubjaval és az év
folyaman kolcsondsen meglatogattuk egymast. Ismerkedésiink és varosunk bemutatésa
nagyon jol sikeriilt €s tovabbra is szeretnénk ezt a jo kapcsolatot legalabb éves szinten egy-
egy taldlkozdassal fenntartani.



Az ellatast igénybe vevék létszama 2018. évben: 29 fo

Atlagéletkoruk: Nok: 75,5 év
Feérfiak 76,2 év
Az elldtdsdt igénybe vevik életkor szerinti megoszldsa Férfiak Nok
18-59 0 0
60-69 1 4
70-79 5 11
80- 1 7

A nappali ellatés sordn nyujtott szolgaltatasért téritési dijat kell fizetni, napi
150 Ft/fo étkezés nélkiil.
Nappali ellatas esetében az étkezés (ebéd) téritési dija napi 275 Ft + afa/nap.

Targyi feltételeink nagyon jonak mondhatéak. K6z6sségi programokra, pihenésre megfeleld
helyiségekkel rendelkeziink.
A cél eléréséhez rendszeres és az évszakhoz igazod6 programokat allitunk Gssze szamukra:

A Deriis Idések Klubjiban a kivetkezo elfoglaltsigok, programok dllnak rendelkezésre:

e hosszabb, rovidebb kozos séta, ami biztositja a jo kozérzetet és kondiciot,

o a beszélgetések hozzajarulnak a lelki egészség megtartasahoz, a tagok tobbnyire
egyediil élnek, itt osztjak meg egymassal és a dolgozokkal gondjukat, bajukat,
mentalis segitségnyjtas, a dolgozok részérol,
szellemi ido6toltés, tv, dvd lejatszo, radid, allnak a klubtagok rendelkezésére,
rendszeresek a felolvasasok, aktudlis események megtargyaldsa
kézimunkazas, horgolas
havonta megiinnepeljiik a névnapokat egybevontan,
meginnepeljik az allami, egyhédzi és hagyomanyos tinnepeinket is,
az év folyaman t6bbszor mentiink hosszabb, révidebb kirandulasra,
gyakran latogatjuk a kdnyvtéarat
heti programként szerepel a cukraszda latogatasa
a klubtagoknak lehetdségiik van a tisztalkodasra, agynemiik, ruhanemtik mosasat
sziikség szerint elvégezzik,
rendszeresen mérjiik ellatottaink vérnyomasat és testsilyat,

e szilkség esetén elkisérjilkk tagjainkat az orvoshoz, az éltala felirt gyogyszereket

kivaltjuk,

e szolgaltatasokat inditottunk be, természetesen ingyenesen. (fodrasz, pedikiir)

Kirandulast szerveztiink a T4j hazba, ahol kozdsen siitéttiink szalonnat, valamint a Csészta
sz0lohegyre, ahol bogracsozassal emeltik a nap szinvonalat. Ellatogattunk L’Huillier -
Coburg-kastélyba. A kastélyszigeten szinte naponta sétaltunk jo id6 esetén.
Lassan hagyomannyé valik, hogy nyaralni megylink kézosen harom napra. Augusztusban
Szogligeten a Szalamandra hazban toltottiink harom napot, amelyen 20 f6 ellatottunk vett
részt. Nagyon jol érezték magukat. A harom napba belezstfoltunk olyan programokat, amire
idés ellatottainknak otthonukban ritkan van lehetéségiik. Kozosen foztiink, szalonnat
sttottliink és minden estét tdnccal, énekléssel zartunk. Hatalmas élményt jelentett szamukra ez
a harom nap, mert van, aki hosszli évek 6ta nem volt nyaralni. Azéta szinte minden héten
szoba kertil, hogy lesz-e még ilyen lehet6ség, mehetnek a kovetkezd éven is nyaralni?



Klubtagjaink nagyon kreativak, ennek koszonhetéen a hozzink érkezd vendégek részére
aprobb ajandékokat készitenek, sajat kézzel készitett diszekkel tesszilk otthonosabba
klubhelységeinket.

Tobbféle szolgaltatast is igénybevevik sziama Né6 Férfi Osszesen
Etkezés 127 f6 115 f6 242 16
Hazi segitségnynijtas 3116 14 6 45 o
Nappali ellatas 22 o 716 29 f6
Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas 45 1o 11 f6 56 6
Etkezés + hazi segitségnyujtas 9§ 17 £6 26 6
Etkezés + jelzoérendszeres hazi segitségnyiijtas 19 f6 8 16 27 fo
Etkezés + hazi segitségnytjtas + jelzérendszer 96 4 6 13 £6
Hazi segitségnyujtas + jelzbrendszer 13 o 6 fo 19 18
Hazi segitségnyjtas + jelzérendszer + nappali ellatas 316 0 o6 316

Hazi segitségnyujtas + nappali ellatas 4 6 0fo 4 16

Jelzorendszeres héazi segitségnyijtas + nappali ellatas 4 16 1 6 516

A kiilonboz6 szakmai teriileteken dolgozé munkatarsak egymassal egyiittmiikddve 14tjak el a
feladatokat, igy biztositva a komplex ellatast az igénybe vevok szamara.

Megitélésiink és az ellatottaktol kapott visszajelzések szerint a 2018. év soran a szakképzett és
elhivatott munkatarsainknak koszénhetéen jé szinvonalt, mindségi ellatast nyujtottunk az
ellatottaknak.

CSALAD-ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat célja

A csaladsegités a szocialis és mentdlhigiénés problémak miatt veszélyeztetett, illetve egyéb
krizishelyzetben 1évé személyek, csaladok életvezetési képességének megtartdsa, az ilyen
helyzethez vezetd okok megel6zése, valamint a krizishelyzet megsziintetése, valamint az
¢letvezetési képesség megbrzese céljabol nyujtott komplex szolgaltatas.

A csalad-és gyermekjoléti kozpontok 1étrejottével a hatdsag-kozeli intézkedéseket (védelembe
vétel, csaladba fogadas, ideiglenes hatalyt elhelyezés, nevelésbe vétel, utdgondozas)
sziikségessé tevo ligyek esetében a szakmai tevékenységek megszervezését, koordinalasat a
jaras székhelyén miik6dé kozpontok esetmenedzserei végzik. A csalad-és gyermekjoléti
szolgalat az esetmenedzserek 4ltal irt gondozasi-nevelési tervbol részfeladatokat valdsit meg.
A szolgalatok és kozpontok feladatmegosztdsa mellett a szakmai munkink soran a
csaladsegitd €s gyermekjoléti szolgaltatds rendszerszemléletbe torténd egyesiilése 2018.
évben mar zokkenomentesen megvaldsult, igy a gyakorlatban a csalddokban felmeriilé dsszes
szocidlis-mentdlis probléma egységes szemléletben torténé vizsgalata tortént. Ennek
megfeleléen egy csaladot egy csaladsegité gondoz, akinek a csaldd minden tagjaval
kapcsolatos nehézségekre, problémakra ralatasa van, igy komplex segitd tevékenységet képes
folytatni.

Napi munka soran vezetett dokumentacio a KENYSZI napi szintli hasznalata- a kliensek TAJ
alapt nyilvantartasa, forgalmi naplo, esetnapld, irasos nyilvantartas.

A telepiilések lakossdgszdma a kivetkezoképpen alakult 2018. évben:
| Elldtott telepiilések | Lakossdg szima Il 0-18 évesek szdma
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Edelény 9890 1832
Abod 217 50
Szakacsi 188 74

Az elldtottak életkor és telepiilés szerinti megoszlasa egyiittmitkddési megdllapodds szerint:

Eletkor Edelény Abod Szakdcsi Osszesen
0-2 éves 16 f6 0 o 7 16 27 fo
3-5 éves 14 16 2 1o 2 f6 16 fo
6-13 éves 45 6 0 o 13 6 62 f6
14-17 éves 20 f6 2 16 7 6 46 6
18-24 éves 3 6 0 6 16 f6 11 f6
25-34 éves 22 16 0 6 4 16 24 6
35-49 éves 49 6 316 7 6 41 o
50-61 éves 15 f6 06 6 f6 18 fo
62 éves és idsebb 4 16 0 f6 0 16 2 16
Osszesen 184 fo 7 fo 62 f6 253 f6
Csaladok szama 79 2 16 97

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai tevékenységének adatai a 2018. évben:

e Informacionyujtas: 644
e Ugyintézésben valé segitségnyujtas: 650
e Tanacsadas: 425
e Esetkonferencia: 16
e (saladlatogatas: 1711
e Segitd beszélgetés: 383

A szolgdltatdst igénybe vevd csalddok szama elsodleges probléma szerint

Anyagi (megélhetési, lakhatassal osszefliggd) 5

Gyermekintézménybe valé beilleszkedési nehézség 0

Magatartaszavar, teljesitményzavar 2

(Csaladi konfliktus (sziil6k egymads kozti, sziilo-gyermek kozti) 10

Sziilok, csalad életvitele 25

Sziildi elhanyagolds 19

Csaladon beliili bantalmazas 2

Fogyatékossag, retardacio 0

Gyermeknevelési 32

Ugyintézéssel kapcsolatos 2

Osszes 97

A 2018. évben érkezett irdsos jelzés szima a jelzérendszer tagjaitol:
e  Védonoi Szolgalattol 28 esetben
e  Gyermekorvostol, haziorvostol 1 esetben
e Kisgyermek napkozbeni ellatdsat nydjtod intézmény 7 esetben
o Koznevelési intézménybol 31 esetben
e Rendorségtol 21 esetben
e Partfogéi felligyelet 4 esetben
e Lakossagi bejelentés 0 esetben
e  Onkormanyzat, Jegyz6 161 esetben
e (Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont 60 esetben

Mint az adatokbol kitlinik, a legtobb megkeresés az énkormanyzat részérdl érkezett, melyen
beliil jelentés hanyadot tesznek ki a halmozottan hatranyos helyzet megallapitasahoz
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sziikséges kornyezettanulmany elkészitésére felkéré végzések. A masodik helyen tovabbra is
a koznevelési intézmények jelzése szerepel, de az el6z6 évhez képest szamuk felére csokkent.
A védoéndi szolgélatté érkezd jelzésekben ismét eldfordult kiskori terhesség, gyermek
elhanyagolas, varandos €s ujsziilott tanacsadas elmulasztasa. Minden €vben taldlkozunk
kiskorut érintd terhességgel, ami fokozott odafigyelést igényel a védono és az illetékes
csaladsegité részérdl is. 2018. évben is eléfordult, hogy az ujsziilttnek nem lehetett a
csaladon beliil olyan személyt taldlni, aki vallalni képes a gyamsaggal kapcsolatos feladatok
ellatasat, igy kénytelenek voltunk megtenni azt a 1€pést, hogy javaslatot tettiink a korhaz és az
esetmenedzser felé, az 0jsziilott ideiglenes hatalyt elhelyezésére. Elofordult olyan eset is,
ahol a sziilld6 nem megfelel6 magatartasa, terhesség alatti kdros szer hasznalata, elégtelen
lakaskoriilmény miatt valt sziikségessé az ideiglenes hatalya elhelyezés.

A csalad és gyermekjoléti szolgalat alapellatasban, és védelembe vétel keretein beliil, és
egyszeri az elsé interjuval lezarhatd eset formdjaban gondozza a csaladokat. Az alapellatas
keretében torténd csalddgondozas leggyakoribb okai: 50 ora alatti igazolatlan iskolai
hidnyzas, iskolai magatartdsi problémak, sziildi elhanyagolds, szabalysértés elkdvetése,
gyermeknevelési problémak, kovetkezetlen nevelési modszerek alkalmazasa, lakhatasi
problémak (talzsufoltsag, infrastruktira hidnya pl: viz, dram), anyagi nehézség — a sziilé
munkanélkiilisége, elégtelen jovedelem

Az alapellatast a csaladsegitok fél évente feltilvizsgaljak, lehet6ség szerint megsziintetik, vagy
még fenntartjak, vagy silyosabb veszélyeztetés esetén tajékoztatja a gyermekjoléti kozpontot
a gondozas eredménytelenségérol, és kéri a védelembe vételi javaslat elkészitését.

A 2018. évben alapellatas Edelény: 63 {6, Szakacsi: 8 {6, Abod: 1 6

Védelembe vétel soran a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont javasolja a védelembe vételt a
gyamhivatal fel€, elkésziti a csaladsegitovel kozosen a személyre szabott egyéni gondozasi-
nevelési tervet, ezt kovetden a szocialis segittmunka biztositasa szintén a csaladsegito
feladata. Ez egy hatarozott, magatartasi szabalyokat el6iro6 gondozési folyamat, melyet a
gémhivatal évente, vagy szlikség szerint, esetleg az estmenedzser rendkiviili forméban
feliilvizsgal.

A 2018. évben védelembe vétel Edelény: 4216, Szakacsi: 15 f6, Abod: 4 {6

A gyermekjoléti szolgaltatas hatékonysagat a kiilénb6zd gyermekvédelmi ellatasokbol vald
kilépésen lehet mérni (gondozasi esetek lezarasa, ellatasi forma valtozasa, csaladba torténéd
visszagondozds). A tényleges hatékonysdg azonban nehezen mérhets. Az eredményességet
nagymértékben befolydsolja a sziilok egyiittmikodési készsége, a jol megvalasztott
beavatkozasi technikédk, a rendelkezésre all6 megfeleld eszkozrendszer. Viszonylag kevés a
lezarhat6 esetek szama, inkabb jellemz6 az ellatasi forma valtozas (pl: védelembe vételbol
alapellatas, vagy forditva), gyakran csak nagykoruva valassal keriilnek ki a gyerekek a
rendszerbdl. Kevés azon gyerekek szdma, akik rovid ideig keriilnek be a szolgalat
rendszerébe, altalaban valami akut jelentkezése kezelése miatt. Az O esetiikben egy rovid
problémakezelési idoszakkal, alapellatassal, mas szakember bevonasdval megsziintethetd a
veszélyeztetettség. Egy-egy gyerek akar évekig is a rendszerben marad, ezek a gyerekek
generaciokra visszanyuld, oOsszetett problémakkal kiiszkodé csaladokban élnek. Az 6
esetilkben hatdsagi intézkedéssel (védelembe vétel, csaladbol vald kiemelés) lehet
csokkenteni vagy megsziintetni a veszélyeztetettséget.

Egyszeri segitségnytjtasban, ligyintézésben, informacionyqjtasban 1128 fot lattunk el. Ez a
fajta gondozasi forma azt jelenti, hogy a probléma az els6 alkalommal tett interju, talalkozas
alkalmaval megoldodott, lezarhato.

A 2018. évben is gondoztunk egyediilallé, demens személyt, illetve a szenvedélybeteg
klienseink szama is megmaradt. A 2018. évben a Vords Kod elnevezésti kormanyzati
intézkedésnek koszonhetden egy személy elhelyezésére keriilt sor, a kijeldlt intézménybe,
mely a Fogyatékosok Otthona volt.
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A kistérségi feladatellatas soran Szakacsiban sziikség esetén rendelkezésre all egy helyiség az
onkormanyzat épiiletében, Abodon sziikség esetén szintén biztositott a hely.

Az elozd évekhez hasonloan tovabbra is részt vesziink a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiilok Erzsébet utalvanyanak kiosztasaban, a sziinidei és nyari
gyermekétkeztetés lebonyolitdsdban. Harom helyen torténik az egyszeri meleg ebéd kiosztasa.
A Biztos Kezdet Gyermekhazban - Egres varosrész, a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalatban-
belvaros és az Id6sek Otthonaban — Finke varosrész.

Egész évben havi rendszerességgel értesitd kihordasat végeztilk a jogosultaknak, az EU-s
Raszorulé Személyeket Tamogatd Operativ Program keretében megvalésulé Elelmiszersegély
Csomagok kiosztasat megelézéen. Ez alkalmanként 150-200 f6 vagy akar 300 f6 személyt is
érintett.

Egy f6 csaladsegitd kolléga kozépfoku angol nyelvvizsgajat felhaszndlva a nyari sziinett6l
heti egy alkalommal korrepetdl egy tanulét, hogy behozza lemaradasat a sziikségessé valt
iskolavaltas miatt.

Szabadidos programok, karitativ tevékenységek a Szocidlis Szolgiltatéo Kozpont Csalid-
és Gyermekjoléti Szolgailat szervezésében a 2018. évben

A programjaink célja: KoOzOsségi ¢€lmény, sikerélmény biztositasa. Hagyomanyok
megismertetése, hagyomdanyok megérzésére nevelés. A gyermek szamara kikapesolodas,
szorakozas biztositasa. Manualis készségfejlesztés, esztétikai érzék fejlesztése. Az alkotas
oromének atérzése.

Husvéti jatszohaz 2018.marcius 29.

Helyszin: Csalad- €s Gyermekjoléti Szolgalata

Résztvevok: Nyitott Ajtd Baptista Oktatasi Kozpont Edelényi Tagintézményének gyermekei
A foglalkozason 15 f6 gyermek vett részt.

Kézmiives foglalkozds, beszélgetés a hiisvéti hagyomdnyokrol:

A gyermekek tobbféle tevékenységbol valaszthattak. lgyekeztiink olyan elfoglaltsdgokat
kitalalni, amelyek kicsik ¢és nagyok szamdéra is 6romet okozhatnak, illetve sikerélményt
jelentenek. Mindenki kiilonbdz6 alkotdsokkal térhetett haza sziileihez. A mintadarabok
megnézése utan eldonthették ki hovéa szeretne eldszor leiilni, a foglalkozas végére minden
gyermek minden tevékenységben részt vett.

Az alabbi lehetéségeik voltak:

Elokészitett képek szinezése, festése

Gipsz sablon festése

Ablakdisz festése (csirke, tojas alakzatok)

Csokoladé tojassal, ¢és nyuszi pohar dekoracidval
kedveskedtiink a gyerekeknek

YV VVV

Gyermeknapi rendezvény 2018 junius 5.
Helyszin: Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata
Résztvevék: Nyitott Ajtd Baptista Oktatasi Kozpont Edelényi Tagintézménye — 20 f6.
» Székfoglal6 jaték
» Tarsasjatékozas, melyen a gyermekek szamukra ismeretlen
jatékokat probalhattak ki
» Monddkazas, talalos kérdések
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A jatékok befejeztével a gybztes mindig cukorka, csokoladé jutalomban részesiilt. A
programok végét kozos gylimdlesevéssel, tiditovel és beszélgetéssel zartuk.

Prevencios foglalkozasaink 2018.szeptember 21.
Helyszin: Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata
Résztvevik: 14-16 év kozotti veszélyeztetett fiatalok.
Téma: A korai csaladalapitas megel6zése

Eléadé: Az Edelényi Védonoi Szolgalat munkatérsa
A foglalkozason 15 f6 vett részt

Ideje: 2018.0ktdober 16.

Helyszin: Edelényi K6zosségi Haz

Résztvevok: 14-16 év kozotti veszélyeztetett fiatalok

Téma: Az internethasznalat veszélyei, kiilondsen a kézosségi oldalak hasznalata

Eloado: Az Edelényi Rendérkapitanysag szakembere

A foglalkozason 15 f6 vett részt.

Témainkat a tapasztalataink alapjan felmeriild elsddleges problémékkal kapcsolatban
igyekeztiink megszervezni.

Sziireti kézmiives foglalkozas 2018.oktober 3.
Helyszin: Edelény1 Kozosségi Haz
Résztvevok: Nyitott Ajté Baptista Oktatasi Kozpont Edelényi Tagintézménye — 4116.
Kézmiives foglalkozds, beszélgetés a sziireti hagyomdnyokrol:
» Katicabogar készités
» Meécses tarto készitése — dekupazs technikaval
» Székfoglald
Az elkészitett munkakat mindenki hazavihette.
» Kozos sz0610, siitétok, tiditd fogyasztasaval zartuk a
foglalkozasunkat.

Mikulas 2018. december 5.
Helyszin: Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata
Résztvevok: Edelényi Matyas Ovoda gyermekei- 23 6
Mikulds iinnepség szervezése:

» Gyermekek miisora

» Mikulas csomagok atadasa
wHdzhoz megy a Mikulds”- programunk Kkeretében az ellitisban részesiilé csaladokat,
gyvermekeket litogatta meg 2018. december 13-ian a Szolgilatunk Mikuldsa és az 6t

isér6 Rénszarvas. 108 f6 személyre szabott ajindékcsomag keriilt dtadisra, a ZSOFI

REMENYVAR EGYESULET tamogatisival, melyeket a gyermekek nagy érémmel
fogadtak!

Adomanyok kozvetitése

e Az adomanyok kozvetitése a raszorulok szamara folyamatos volt a 2018-as év
folyaman is.

e Magyar Reformatus Szeretet Szolgalat Kézhaszna Alapitvanya segitségével 25 csalad
gyermekei  részesiilhettek  bébi¢tel  adomanyban, melyek  kiosztasaban
kézremukodtiink.

e Ingyenes ruhaborze 2018-ban harom alkalommal megrendezésre.

e A Maltai Szeretet Szolgalat jovoltabol 130 esetben juttattuk a raszoruld csalddokat
kenyér, zsomle, péksiitemény és z6ldség adomanyhoz.
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e Butoradomanyokban 6 csaladdot tudtunk részesiteni 2018 folyaméan.

e A Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag altal kikozvetitett élelmiszercsomag
értesitoit kb: 1080 fohoz jutattuk el, Edelény-Szakacsi-Abod telepiiléseken.

e Az Egri Karitasz edelényi szervezete jovoltdbol 38 csalddnak juttattunk el liszt
adomanyt.

e Az Edelényi Koz6sségi haz megnyitojan is aktivan kdzremiikodott a Csaladsegito-és
Gyermekjoléti Szolgalatunk.

Az évértékeld jelzorendszeri tandcskozds 2018. februdr 28-an keriilt megrendezésre, majd
hat alkalommal szakmakozi tandcskozast szerveztiink:
e 2018. 03. 04. Szakmakozi Workshop: Lasztoczingé Szomorti Monika modszertani
szakember el6adasa.
e 2018. 04. 11. A miskolci krizisambulancia bemutatasa- Sandor Lenkei Aida eléadasa
2018. 05. 30.Az 6vodai és iskolai szocialis segitd tevékenység bemutatasa
e 2018. 09. 26. Az iskolan beliili erészak megjelenési formai, és az iskolarendérok
feladata- Toth Boglarka az Edelényi Rendorkapitanysag munkatéarsa eléadasa
e 2018.10.03. A 2018. 05. 26-t6l érvényes 1) GDPR adatvédelmi rendelet bemutatasa.
e 2018. 12. 05. A jelzérendszer miikidése, fontossaga és a jelzorendszeri tagok jelzési
kotelezettségének teljesitése

CSALAD-ES GYERMEKJOLETI KOZPONT

Alapvet6é célok az Edelényi Jaras telepiilésein €16k szamara a gyermek csaladban torténé
nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megelézése érdekében a
gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleldé egyéni é€s csoportos specialis
szolgaltatasok, programok nyujtasa. A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozod
hatéségi intézkedésekhez kapcsolddo, a gyermekek védelmére irdanyuld tevékenység ellatasa.
A jaras teriiletén mikodd csalad-és gyermekjoléti szolgalatok feladatainak szakmai
tdmogatasa, résziikre rendszeres konzultacié nyujtasa.
A csalad- és gyermekjoléti kozpont fo feladatai:
e Egyéni és csoportos specialis szolgaltatasok, programok nyujtasa
e A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatdsagi intézkedésekhez
kapcsolodo, a gyermekek védelmére iranyulo tevékenység ellatasa
e Jelzorendszer jarasi szintl koordinalasa
e Szakmai tamogatast nyujt a jaras teriiletén mukodo gyermekjoléti szolgalatok
szamara
A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont folyamatos konzultacids lehetéséget biztosit a jaras
telepiilésén mikodo szolgalatok szamara. Ennek modja: telefonos illetve személyes
konzultacio:
e A szolgalatok szdmara szakmai tamogatast biztosit, amelynek érdekében havi
rendszerességgel esetmegbeszélést tart.
e Tajékoztatja a szolgalatokat a jaras teriiletén elérhetd szolgaltatasokrol.
e A kozpont amennyiben a szolgalat feladatkérébe tartozé szolgaltatas
sziikségességét észleli, ugy bevonja a szolgalatot a szolgaltatas nyujtasaba
Az intézmény heti rendszerességgel, team megbeszéléseket tart, melyet a szakmai vezetd
szervez €s iranyit. A megbeszélések alkalmat adnak az esetek megbeszéléséhez, az intézmény
és a szakmai csoport mikodésével kapcsolatos kérdések, felvetések, javaslatok, tények
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atadasahoz, megvitatdsdhoz. Munkaszervezéssel; feladatmegosztassal kapcsolatos problémak
felvetése.
Az elmilt év tapasztalatai felhivta a figyelmiinket ismételten a prevencié fontossigara,
illetve ravilagitott, hogy megfelelé szinvonali programok, kulturalt széorakozas lehetiové
tétele talin jo iranyba alakitana érdeklodésiiket és ezzel egyiitt személyiségiiket is.
A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a gyermek csalidban torténé nevelkedésének
elosegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megelozése érdekében a gyermek
igényeinek és sziikségleteinek megfelelé egyéni és csoportos specidlis szolgaltatisokat,
programokat nyijt:

e Kapcsolattartasi iigyelet
A 2018. év soran a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont 3 csalad esetében, 14 alkalommal
biztositott kapcsolattartasi tigyeletet.

e Utcai szocialis munka
Figyelemmel kisérjiik a napkozben, iskolai idében utcan csellengé gyerekeket.

o Készenléti szolgalat
A készenléti szolgélat célja a csalad- és gyermekjoléti kozpont nyitvatartasi idején kiviil
felmertil6 krizishelyzetekben torténd azonnali segitség, tanacsadas vagy tajékoztatas nyujtasa.
A késziiléken 2018. évben 1 segélyhivast regisztraltunk.

e A jelzorendszer jarisi szintii koordinalasa
A jelzérendszer jarasi szintli koordinaldsa korében a csalad- és gyermekjoléti kdzpont
koordindlja a jaras teriiletén miikodo jelzérendszerek munkajat, szakmai tdmogatast nyujt a
szakmakozi megbeszélések, az éves szakmai tanacskozas szervezéséhez, valamint az éves
jelzérendszeri intézkedési tervek elkészitéséhez ¢és Osszehangolasdhoz. A csalad- és
gyermekjoléti kozpont a jelzorendszer jarasi szintli koordindlasara, illetve a fenti feladatokra
jarasi jelzérendszeri tandcsadot jelolt ki.
Telepiilések osszes jelzése 2018. évben: 1883

e Jogi tanacsadas
A Csalad— és Gyermek;joléti Kozpontban minden hét pénteki napjan 8 6ratdl 12 6réig jogi
szakember elérésére van lehetOség melyet az intézmény kozponti telefonszaman lehet elére
egyeztetni. A jaras teriiletein él6 lakosoknak nyujt segitséget jogi tanacsadas formajaban.
A 2018. évben 120 alkalommal vettek részt jogi tanacsadéason.

e Mediacio
A mediacio lényege, hogy a két vagy tobb fél vitajdban, a konfliktusban 4llok
beleegyezésével egy semleges, harmadik fél (mediator) jar kozben vitdjuk rendezésében
an€lkiil, hogy maga dontené el a vitat.

Az alabbi tablazat mutatja az Edelényi Jarashoz tartozo telepiilések esetszamait az
elobbiekben felsorolt hatosdgi feladatokra lebontva

15



Védelembe |Ideiglenes hatillyal | Nevelésbe Utégondozas,

Sorszim| Telepiilés vett elhelyezett vétel |szakellitasbél kikeriilt |Osszesen
1y Abod 2 2 4
2 Balajt 2 1 3
3. Becskehaza 0
4. Badvalenke 7 17 24
§, Bodvarako 0
6. Bodvaszlas 9 1 2 12
% Boldva 7 13 20
8. Borsodszirak 8 . 11
9. Damak 0

10. Debréte 0
1L Edekény 38 3 25 66
12. Egerszog 0
13. Galvacs 0
14. Hangacs 1 1
15, Hegymeg 0
16. Hidvégardo 7 7
17. Irota 0
18. Konyati 0
19. Ladbeseny6 0
20. Lak 18 4 2 24
2., Martonyi 10 3 13
22, Meszes 1 1
23, Nyomar 1 1
24, Perkupa 7 1 8
25. Rakaca 18 1 5 24
26. Rakacaszend 16 7 23
27. Szakacsi 22 1 2 25
28. Szalomna 10 10
29. Szendrd 57 4 4 1 66
30. Szendrélad 18 3 21
31 Szin 8 9 17
32. Szmpetri 0
33. Szbgliget 0
34. Sz6ksardod 0
35; Sathogy 8 1 9
36. Teresztenye 0
37. Tomor 0
38. Tornabarakony 0
39. Tomakapoha 0
40. Tornanadaska 29 1 18 48
41. |Tomnaszentandras 0
42. | Tomaszentjakab 0
43. Varboc 0
44, Viszlo 0
45. Ziliz 1 3 4
oOsszesen 304 18 119 1 442

Az ellitott telepiiléseken az esetmenedzserek tapasztalata szerint a legfébb problémik a
nagy gyermeklétszam, sziiloi elhanyagolds, igazolatlan iskolai hianyzasok, életmodbeli
problémak, magatartasi problémak, életviteli problémak, kiskoru terhesség.
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Az iskolai hianyzasok egyik oka foként az, hogy nagyon sok sziilét foglalkoztatnak,
kozmunkaprogram keretében ezaltal kevesebb figyelmet forditnak arra, hogy a gyermekek
megfelelden legyenek ellatva, rendszeresen eleget tesznek-e tankotelezettségiiknek.

Hatésagi intézkedésekhez kapcesolodo tevékenységek és az érintettek szama

Tevékenyseg Tevékenységek és érintettek szama
Csaladlatogatas 982 alkalommal, 795 személyt érintden
Hatdsagi targyalasokon valo részvétel 127 alkalommal, 210 személyt érintden
Szolgélatokkal valo egyiittmiikédés soran
esetmegbeszélésen, esetkonzultacion illetve 254 alkalommal, 562 személyt érinten
esetkonferencian valo részvétel

Hatosagi intézkedéshez kapcsolédé esetmenedzserei tevékenységben érintettek szama

. Ideiglenes . Utégondozas,
Vedjif:nbe hatallyal Ne\;eel::sbe szakellatasbol Osszesen
elhelyezett kikeriilt
Osszes érm”tett szama 304 18 119 1 442
(f6)

0-2 14 9 19 0 42

3-5 32 4 21 0 57
6-13 éves 159 2 50 0 211
14-17 99 3 29 1 132

18- 0 0 0 0 0

Az Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altal szervezett programok a 2018. évben:

e A 2018. évben Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a gyermekek lelki
egészségének és/vagy a csaladban torténd nevelésének elGsegitése érdekében
pszichologus szakember segitségével, 228 alkalommal pszichologiai terapias
foglalkozast illetve tanacsadast nyujtott. A pszichologusi szolgéltatast szakember
hidny miatt a kézpontunk nem tudja tovabb biztositani.

e Az iskolai szlinidok idején a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat biztosit szocialis
gyermekétkeztetés keretében a rendszeres gyermekvédelmi tdmogatisban
részesiilo sziilok gyermekeinek a meleg étkeztetést,

e 2018. év soran a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzserei aktivan
koézremikodtek a ruhaadomanyok beszerzésében, kiosztasaban.

e Az Edelényi Kozds Onkorméanyzati Hivatal felkérésére 2018. évben 2
alkalommal, a Szolgélattal szorosan egyiittmikddve, segitséges nyujtottunk az
Erzsébet utalvanyok kiosztasdban, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiilo sziilok szamara.

e Minden honap els6é keddjén a jaras teriiletén miikodé Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalatok szakmai tamogatasa érdekében esetmegbeszélések megtartasara
keriilt sor.

e A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont munkatirsai segitséget nyujtanak a
terepgyakorlaton részvevé szocidlis munkas vagy szocialpedagogus hallgatok
részére, akik a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatnal toltik a gyakorlatukat, de
abban a szerencsés helyzetben vannak, hogy a Kozpont munkajaba is betekintést
nyerhetnek, és részt vehetnek csalddlatogatasokon, a csalad hozzéajarulasaval az
etikai kodex és a titoktartas szigoru betartasaval.

e A Szent Janos Gorogkatolikus Gimnazium és Szakgimnazium csaladsegitd és
pedagogiai munkatars OKJ-s képzésben résztvevd didkok, tanaruk vezetésével, 4
alkalommal betekintést nyerhettek a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és
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Kozpont munkajaba, mikodésébe, valamint megismerték a Biztos Kezdet
Gyermekhaz munkajat is.

A megyei modszertani szakember altal havonta megrendezésre keriilé workshop-
kon és szakmai tovabbképzéseken valo rendszeres részvétel.

2018. évben a RSZTOP- 1.1.1.- 16-2016-00001 kiemelt eurdpai unids projekt
keretében a szegény gyermekes csalddok, részoruld véarandos nok illetve a
szocidlisan raszoruld megvaltozott munkaképességli személyek szamara,
élelmiszercsomagok mennyiségi ¢és mindségi atvételében, valamint a
tamogatandéknak raszoruloknak havonta térténé kiosztasdban vald kézremikodés
— havonta kb. 150 f6 részére.

A 2019. évben tovabbi célunk a feladataink pontositasa, valamint a szolgaltatasok eléirasnak
megfeleld végzése, annak érdekében, hogy a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontban a
szakemberek feladataikat minden esetben, a torvényi eldirdsnak megfelelen és kiemelkedo
szakmai szinvonalon végezzék, mint jarasi szinten, mint vérosi szinten. Valamint tovabbi
kihivas a Csalad- €s Gyermekjoléti Kozpont részére a jaras teriiletén mikodo, nevelési és
oktatasi intézménybe jaré gyermekek (megkozelitdleg 5300 f6) ovodai, iskolai szocialis

segitd tevékenység elérhetdve tétele és biztositasa.

IDOSEK OTTHONA

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi IIL. torvény 68. § (1)
bekezdése alapjan az id6sek otthondban a napi 4 o6rat meghaladoé vagy a jogszabéalyban
meghatarozott egyéb korilményeken alapulé gondozasi szikséglettel rendelkezd, de
rendszeres fekvObeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld, a rd iranyadd oregségi
nyugdijkorhatart bet6ltott személy lathato el.

Az ellatottak kor szerinti megoszlasa:

Férfiak Nok Osszesen

40-59 2 1 3
60-64 5 3 8
65-69 10 8 18
70-74 3 6 11
75-79 11 18 28
80-89 8 38 45

90- 2 9 11

Atlagéletkor =73 év =79 év =76 év

Betegség szerint:

Id6skori demencidban szenved 55 fo ebbdl sulyos demens 26 f6
Fogyatékossag szerint:
értelmi hallassériilt mozgaskorlatozott latasfogyatékos halmozottan
fogyatékos sériilt
2 fo 42 fo 76 fo 9 6 54 16
Gyogyaszati segédeszkozt hasznal:
Kerekes szék | jardkeret | tambot | halldkésziilék
27 16 | 27 £ | 216 [ 316
Gondnoksag alatt 1évék szima:
Korlatozo gondnoksag Kizard gondnoksag gondnoksag alad helyezése
folyamatban
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| 4 16 | 10 16 | 06

Apolasi-gondozasi besorolas szerint:

onellatasra képes (fennjaro) 23 f6

Onellatasra részben képes 52 {6

Onellatasra nem képes 51 f6 (a lakéink 37 %-a) ebbol:

rendszeres segitséget igényel, de kozdsségbe vihetb 33 16

rendszeres segitséget igényel, id6szakosan fekvé 3fo

apolast igényel, dgyban fekvd 15 18
Feladataink:

e lakhatasrol valo gondoskodas 24 oras feliigyelet mellett,

e dpolasi, gondozasi feladatok ellatasa,

e napi legalabb 6tszori étkezés biztositasa,

o sziikség szerinti ruhdzattal és textilidval valo ellatas,

o cgészsegligyi ellatas biztositasa,

e mentalhigiénés gondozas biztositasa.
Az Idoések Otthonaban foly6é gondozasi tevékenység olyan fizikai, mentélis és életvezetési
segitséget takar, amelynek sordn az igénybe vevd szocidlis, testi és szellemi allapotanak
megfelel6 egyéni bandsmodban valo részesitése keretében a hianyzo, vagy csak korlatozottan
meglevo testi-szellemi funkcidinak helyreallitasara keriil sor.

Az Intézmény az étkeztetést a bentlakdk életkori sajatossagainak, valamint az egészséges
taplalkozas kovetelményeinek megfelelden biztositja, a szocidlis étkeztetésre vonatkozo
szabalyok figyelembevételével. Az ellatottak étkeztetése keretében napi Otszori étkezést —
ebbdl egy meleg ebédet — sziikséges biztositani. Ha az ellatast igénybe vevd egészségi
allapota indokolja, részére — orvosi javaslatra — specidlis étkezési lehet6ségrol kell
gondoskodni.

Ha az ellatott nem rendelkezik elegendd, illetve megfeleld ruhazattal, akkor az Intézmény
biztositja szaméra a ruhdzatot. A ruhdzat tisztitasarol és javitasarol a sajat mosodankban
gondoskodunk.

Az egészségiigyi ellitis keretében kitelesek vagyunk gondoskodni az igénybe vevé:
o egészségmeglrzését szolgalo felvilagositasardl
e rendszeres orvosi felligyeletérdl,
o sziikség szerinti apolasardl
e szakorvosi ellatdshoz val6 hozzajutasardl,
gyogyszerellatasarol,
gyogyaszati segédeszkozeinek biztositasarol.

A miszakban 1év0 névér az ellatottak egészségi allapotat érintd valtozasokrdl, illetve a veliik
kapcsolatos jelentdsebb eseményekrdl eseménynaplot, atadonaplot vezet.
A gyogyszer felhasznélasarol egyéni nyilvantart6 lapot vezetiink.

A személyes gondoskodast nyajtéo szocidlis intézmények szakmai feladatairél és
miikddésiik feltételeirdl szolé 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 52. § (2) és (3) bekezdése
részletesen elbirja azon gyégyszercsoportok korét melyet az intézmény altal biztositani
sziikséges alap gyogyszerkészletként, tovabba a lakok gyogyaszati segédeszkézzel valo
ellatasat is részletesen szabalyozza ugyanezen jogszabaly.

A mentilhigiénés ellatas megszervezésének arra kell iranyulnia, hogy az ellatast igénybevevd
testi — lelki aktivitasat meg0rizze, s a lehetdségeknek megfeleléen fejlessze. A komplex
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gondozds megvalodsitdsanak elengedhetetlen feltétele az ellatottak mentdlis gondozasa és
foglalkoztatasa.

Nagy hangsulyt fektetiink a segitd és egyéni beszélgetésekre, amikor megnyilnak, elmondjak
gondjaikat, problémaikat.

Igénylik a mentalhigiénés szakember mindennapi jelenlétét az életiikben.

Napi rendszerességgel tartjuk a foglalkozasokat szintenként: memoriafejleszté gyakorlatok,
szinten tartd és készségfejleszto foglalkozasokat, valamint egészségfejlesztés keretében
ismeretterjeszto eléadasokat tartunk.

A fizikai egészség megorzése és szinten tartisa érdekében minden nap tartunk reggeli
tornat, légzésjavité tornagyakorlatokat, valamint rendszeresen beiktatjuk a sétat,
levegozést.

A hitélet gyakorlasa is szintén nagyon fontos lakéink életében, amely a keddi és a pénteki
napokon torténik. Ebben segitségiinkre van a reformatus, a rémai katolikus és a gorog
katolikus lelkészek.

Lakoink nagy 6romére bevezetésre keriilt a Film-Klub, amelyben heti rendszerességgel
régi filmeket vetitink az aktualis idoszaknak, iinnepeknek megfeleléen, illetve
figyelembe vessziik az egyéni igényeket is.

Programjaink kotddnek az egyhazi, allami iinnepeinkhez és a népszokasokhoz: farsang,
marcius 15., husvét, anyak napja, augusztus 20., idések vilagnapja, oktober 23. és a
karacsony.

Az iinnepek alkalmaval lakodinkkal kozosen, rovid misorokkal késziiliink, illetve a
Matyas dvoda gyermekei, a Szent Miklos altalanos iskola tanuldi és a Szent Janos gimnazium
didkjai, valamint a nagybarcai Borostyin Asszonykorus rendszeresen elbadasokkal
kedveskedik ellatottjainknak. Ezeken a rendezvényeken lakoinkon kiviil meghivott vendégek
is részt vesznek. Igy probaljuk szabad idejiiket szebbé, szinesebbé, tartalmasabba tenni.

Az ellatast igénybevevé korinak, egészségi dllapotinak, képességeinek és egyéni
adottsagainak figyelembevételével sziikséges szervezni az aktivitast segitd fizikai
tevékenységeket, a szellemi és szorakoztatd, valamint a kulturalis tevékenységeket.

Munkaterapias foglalkozas az Otthon belso, kiilsé kérnyezetének rendben tartasaban, kisebb
fizikai, nem meger6lteté munkaban (pl. az ebédlébe megterités, ebéd utan a leszedésben
segités, viragiiltetés, és azok ontoézése, stb.) valo részvétel.

A munkaterapiaban résztvevo ellatott munkaterapias jutalomban részesithetd.

A terapias ¢s készségfejleszto foglalkozas célja a megmaradt képességek fejlesztése, szinten
tartdsa. A terapias foglalkozas az intézmény kornyezetében, foglalkoztaté helyiségben
torténik. A terapias €s készségfejlesztd foglalkozas keretében kreativ, miivészeti, mozgdas- és
jatékterapiak torténnek.

A személyes gondoskodast nyujté elldtdsok igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld,
illetve, torvényes képviseldje kérelmére, inditvanyara torténik.

Gondoskodunk az ellatast igénybevevd intézménybe bevitt vagyontargyainak, személyes
targyainak és értékeinek megfeleld és sziikség esetén biztonsagos elhelyezésérol.

A 2018 évben tovabb fejlesztettiik az ellatashoz szikséges eszkozoket egy 0j betegmegfigyeld

monitor beszerzésével, amely nagyban segiti a munkajat a mentoknek, illetve a kiérkezo
orvosnak, mivel folyamatosan megjeleniti a beteg fontosabb életfunkcios adatait.
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Segédeszkozzel foglalkozd cégek segitségével tébb 1j betegrogzité iilokorzetet, illetve
toldszéket sikeriilt szerezni a lakéink biztonsagosabb mobilizalasa érdekében.

A 2019. évben a foldszinti folyosok festését, az apartman folyosoinak festését szeretnénk
befejezni, tovibba egy mentéknek fenntartott parkolé kialakitasit az apartman haz
mellett, ami meggyorsitani a menték munkijait, illetve a forgalom is haladhatna
akadalytalanul, amig 6k a munkijukat végzik az apartmanban. Az apartman régi
szobdinak festése, illetve fiirdészobdinak korszeriisitése lenne még kitiizott cél. A kadak
eltavolitisa és akadilymentes fiird6k létesitése, amely 10 szobdt érintene.

A 2019 évben tovibb szeretnénk emelni az apolas szinvonalat. Agyracsok beszerzésével
szeretnénk kivédeni a baleseteket azon lakéknal akik allapotukbél adédéan tartésan
agyhoz kotottek. Egy félautomata defibrillitor beszerzése is sokat javitana a siirgosségi
ellatas mindségén. Sajnos az idés ellitottak egyre romlo egészségi allapota miatt,
folyamatos nehézségekbe iitkoziink, ezért tovabb kell fejleszteniink és korszeriisiteniink
a betegellatasra alkalmas eszkizeinket, éppen ezért lenne sziikségiink agyracsokra,
amelyekkel megovhatéak lakoink és a balesetek kockazata is csokkenthetd.

Az ellatasért fizetendé személyi téritési dij 2018. évben:

82 800Ft/f6/ho 2 760Ft/f6/nap
Személyi téritési dij az Személyi téritési dij az intézményi Szerzbdés alapjan az intézményi
intézményi dij 100% téritési dij 80% téritési dij 100%
38 fo 43 f6 46 6
Intézményi elhelyezésre varakozéink szama: 59 fo

OTTHONI SZAKAPOLO SZOLGALAT

Az otthoni szakipolas az otthoni szakapolasi tevékenységrdl szolo 20/1996 (VII. 26.) NM
rendelet alapjan a beteg otthondban vagy tartozkodasi helyén, kezeldorvosa rendelésére,
szakképzett apold altal végzett tevékenység.

Az otthoni szakapolds célja, hogy a beteg otthoni komnyezetben, személyre szabottan,
humanus és szakszerl apolasban részesiiljon.

Az otthoni szakdpolas abban az esetben vehet6 igénybe, ha a beteg egészségi allapota — orvosi
végzettséghez nem kotétt — komplex korhazi apolast igényelne, de azt helyettesiteni lehet az
otthoni szaképolas korében nyujthat6 ellatasokbol osszeallitott kezeléssel.

A biztositott otthonaban végezhet6 gyogyitd tevékenységeket elrendelheti a haziorvos sajat
kezdemeényezésre, vagy intézeti zarojelentés alapjan, tovdbba a jardbeteg -, és fekvébeteg -
szakellatast ny0jté intézmény szakorvosa.

A haziorvosok, szakorvesok épitenek az otthoni szakapolds szakembereire, mivel 6k a
beteg otthoniban szakszeriien ellatjik a szakdpolisra szorul6 beteget:

e atkdtik a miuitéti sebeket, kezelik a fekélyes labat, a fekvés soran kialakult
decubitusokat (felfekvést), megtanitjdAk a hozzatartozokat a beteg alapapolasara,
ellatasara.

e A balesetet szenvedett vagy ortopédiai miitéten atesett beteg otthondba megy a
gyogytorndsz és  fizioterdpids asszisztens, hogy a korhazban megkezdett,
gyogyulasdhoz elengedhetetlen terapiat folytassa.
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e Az agyvérzések utani rehabilitacio sikere nagyrészt az ellatds gyorsasigan és
szakszertiségén mulik.

Az OEP lakossdgszam ardnyosan, szerzédolt vizitkeretben hatdrozza meg a finanszirozhato
ellatas mennyiségét.

Az otthoni szakapolas keretében a téritésmentesen nyujtott ellatds naponta egy vizit. A
biztositott azonos idoszak alatt mas szolgaltatotdl korhaz-kivalto ellatast nem vehet igénybe.
Az otthoni szakapolas legfeljebb 14 vizitre rendelheté el, amely ismételt orvosi vizsgalat
alapjén - uj elrendel6 lap kitoltésével - tovabbi harom alkalommal megismételheté. Ujabb
megbetegedés esetén a szakapolas 14 vizitre ismételten elrendelhetd, amely orvosi vizsgalat
alapjan - 0j elrendel® lap kitoltésével - esetenként tovabbi harom alkalommal megismételheto.

Otthoni szakapolas 2018. évi feladatmutatoi

Végzett tevékenység Fé Vizitek szima
Szakdpolds 14 164
Gydgytorna 46 519
Fiziotheripia 6 66
Osszesen 66 749
VEDONOI SZOLGALAT

A Védondi Szolgalat a vilagon egyediilallo. A védondi ellatas magas szintll, egészségorientalt
képzettséggel, orszagos lefedettséggel mikodik. Teriileti védondi ellatast az egészségligyi
foiskolai karon védéndi oklevelet szerzett védond nyujthat.

A csaladok komplex gondozdsa a kévetkezo elemekbol tevodik dssze:
e csaladi életre valo felkészités, sziiloi szerepre nevelés,
kiemelten a varandds nok, csecsemOk védelme, rendszeres gondozasa,
gyermekagyas anya ¢és 0jsziilottjének gondozasa,
egészségnevelés (egyéni és kzosségi szinten),
szlirovizsgalatok végzése, biztositasa,
véddoltasok megszervezése,
tanacsadasok szervezése, lebonyolitasa (varandos; csecsemé - 6nalld és orvossal
tartott-, novédelmi)
e csoportok, foglalkozasok, klubok szervezeése

Tanacsadasokon torténnek a csecsemd és kisgyermekkorban szakmai protokoll szerint az
életkorhoz kotott szlrdvizsgalatok. Az 1,2, 3,4, 6,9, 12, 15, 18, honapos és 2 éves, 2,5 éves
majd 3 éves kortol 7 éves korig éven végzet vizsgalatok.

A védooltasok beadasa is a tanicsadasok keretében torténnek. Ennek szervezése komoly
feladatot jelen. Olykor tobb alkalommal is fel kell keresni a csalddokat, a megjelenésre
felkérni. A gyermek alapvetd jogai ellenére sok sziild6 nem teljesitik megfelelden a sziiloi
feladatait. A védono egyetlen lehetdsége a meggydzes.

A védénd munkajarél havonta jelentési készit, az ANTSZ Orszagos Tisztiorvosi Hivatala felé
van jelentési kotelezettsége. A védondi tevékenység szakmai feliigyeletét az Allami
Népegészségligyi és Tisztiorvosi Szolgalat Orszagos Tisztiorvosi Hivatal Vezetd védondje
latja el.
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A védonok altal gondozottak ellatdsa egyéni, személyre szabott gondozési terv alapjan
torténik. A védonod feladatait a tanacsadd helyiségben, a csalddok otthondban, a nevelési-
oktatasi intézményben tovabba a kozosségi programokra alkalmas helyszineken végzi.

A védoénd a feladatat az ellatasi teriiletén lakcimmel rendelkezd személyekkel kapcsolatosan
koteles ellatni, valamint a korzetében életvitelszertien tartézkod6 azon személyt is, aki az
ellatas iranti igényét irasban bejelenti

Edelényben a védondi szolgalat 6 korzetbol all. A teriileti védénd nem valaszthatd, és nem
lemondhatd.

A mindennapi feladatokon til mar hagyoméannyd valt az Anyatejes vilagnapi linnepség
megrendezése. 2018. évben augusztus hé 3. napjan keriilt erre sor, ahol 35 f6 jelent meg. A
varandos anyukakat és a gyermekiikkel érkezd szoptatd édesanydkat koszontottilk.
Rendezvényiink sikeres lebonyolitdsahoz nem csak személyi, hanem az anyagi feltételre is
szlikségiink van. Minden évben egyre nagyobb kihivast jelent a tamogatok megnyerése, e
nemes ligy €rdekében. Ennek ellenére évente sikeriil minden résztvevit a rendezvényen
megajandékozni. Csaladias jellegii, szép napot t6ltéttiink a gondozottainkkal.

Az elmult évhez hasonldan lakossagi igény szerint baba-mama klubot, babamasszizs
foglalkozasokat tartanak a védénok. A 2018. évben is tobb csoportban zajlott foglalkozas. 11
alkalommal 70 f6 vett részt a foglalkozasokon. Két védénd rendelkezik okleveles
csecsemOmasszazs oktatoi képesitéssel.

A védondi szolgélat kozosségi helyiségében heti rendszerességgel miikodik baba-mama klub.
Itt valtozo létszammal gyermekeikkel egyiitt vesznek részt az édesanyédk. Szakmai el6adasok
¢s kotetlen beszélgetések zajlanak ezeken a foglalkozasokon.

A védondk havi rendszerességgel tartanak szakmai elGadasokat a Biztos Kezdet
Gyermekhazakban. Az edelényi és balajti intézmények ellatasat biztositjuk.

A védoéndk rendszeresen részt vesznek a csalad- és gyermekjoléti szolgalat jelzdrendszeri
tandcskozasan. A két szolgaltatas kozott folyamatos és nagyon jo az egyiittmikodés.
Alkalmanként személyes esetmegbeszélésen is hatékony a csaladok érdekében végzett kozos
munka.

A védénd a gondozisi feladatait Onalléan végzi, amely soran kapcsolatot tart és
egylittmiikodik az egészségiigyi alapellatds és ezen beliil kiemelten a haziorvosi ellatas,
tovabba a szakellatas, a kozoktatas, valamint a gyermekjoléti, a szocidlis és csaladsegitést
végzo intézmények szakembereivel.

Védonoi ellitas szimszeri adatai:

e Az év folyaman gondozott csaladok szama: 571
e Osszes csaladlatogatas: 3367
e Szaklatogatdsok szama: 4697
e (Csoportos egészségnevelési alkalom: 39

e Résztvevok szama: 540
e Tanéicsadason megjelentek szama: 2777
e Tanacsadason beadott védGoltasok szdma: 1165
o I[skolaban beadott védboltasok szama: 614
e Iskoldban szlirovizsgalatok megjelent tanulok szama: 636
e Tisztasagi vizsgalatban részesiilt személyek szama: 1393

A varandos €és mas gondozasi csoportokban is magas a veszélyeztetett gondozottak szdma. A
jelentések azonban nem ezt titkr6zik. Jelenteni veszélyeztetettként 2017. évtdl csak azokat
lehet, akirdl irdsban jelzést tettiink a csaladsegit6 szolgalat felé. A szerény anyagi helyzet, az
igénytelen kornyezet és higiénés viszonyok miatt azonban nem éliink a jelzés lehetdségével,
ha a gyermek ellatasat a nehézségek mellett is megfelelonek talaljuk. A csaladok segitése
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érdekében felvallaltuk a fllbelovés megszervezését, az Onkoltséges fiilbevald beszerzés
lehetOségének megteremtését.

Valamennyi védondi korzetben elmondhatd, hogy a halmozottan hatranyos helyzeti
gondozottak ellatasa jelentds pszichés megterhelést jelent. Tobb esetben el6fordult, hogy a
csalad anyagi helyzete, gyermek irdnti feleldsség vallalasanak hidnya kovetkeztében nem
jOhetett haza az ujsziilott. A 2018. évben 2 korzetben 3 Gjsziilottet nem lehetett a csaladjahoz
hazaengedni.

Ez tovabbi nehézséget eredményez a mindennapi munkavégzésben. A védononek tovabbra is
fel kell keresnie ezeket a csaladokat, akik olykor megfenyegetik a munkajat egyediil végzo
kolléganét.

A szakmai tudasuk fejlesztése érdekében tobb tovabbképzésen is részt vesznek a Miskolei
Egyetem és a Magyar Egészségiigyi Szakdolgoz6i Kamara szervezésében.

A gondozottak létszama korzetenként 2018. évben:
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Edelény 1 2 | 11| 1 10 29 62 82 | 323 | 110 556
Edelény II 26 3| 0 16 46 69 102 | 121 | 92 370
Edelény III 26 5 | 0 12 27 68 94 | 349 : 482
Edelény IV 32 | 12| 6 14 34 61 85 124 | 65 330
Edelény V 38 | 13 | 2 28 37 74 108 | 210 - 387
Edelény VI 27 4 | o 19 39 85 100 | 319 | 112 601
Qs 171 | 48 9 99 | 212 | 419 | 571 | 1446 | 379 2726
gondozott

GEZENGUZ BIZTOS KEZDET GYEREKHAZ

A Gézenglz Biztos Kezdet Gyerekhaz miukodését €s tovabbmiikodtetését az Egres
telepiilésrészre jellemzo alabbi altalanos problémak hivtak életre:

e az infrastruktura elmaradottsaga,

e akozOsségi tér és az ellaté pontok hianya,

e alakohazak komfort-hianya, elégtelen lakaskoriilmények

e akorai gyermekvallalas,
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a tisztazatlan lakaskortilmények és dllanddan véltozé csaladi viszonyok,
a csaladok, nagycsaladok Osszezstfolodasa kis térbe,

az egyre nagyobb szamu addiktiv szerektol valo fliggés,

a kisgyermekeket veszélyeztetd kozosségi magatartas.

A Gyermekhaz ezen silyos problémak tobbségének ellensulyaként egy biztos, fix pontként
lehet jelen a csaladok, kisgyermekek életében. Nagy hangsutlyt fektetve egy szép, otthonos,
tiszta, rendezett komyezetre, egészséges étkezésre, furdési, tisztalkoddsi, mosasi
lehetdségekre éppugy, mint a sziiloknek iigyintézési segitségnyujtasra, de a sziil6i, néi (hiszen
leginkdabb anyukdk jarnak) szerepben valo erdsités sem elhanyagolhaté szempont. Fontosnak
tartjuk, hogy ezek a reménytelenségben, elszigeteltségben €16, kiilondsen sériilékeny csaladok
a mi segitségiinkkel egyre tobb pozitiv élményhez jussanak (pl. csaladi nap szervezése
lakokornyezetiikon beliil), és kialakuljon az igényiik arra, hogy egyre tobbszor felkeressék a
gyerekhazat.

A Biztos Kezdet Gyerekhaz olyan célokat fogalmaz meg, melyeket a szolgaltatisok
alappillérei mellett elsdsorban a célteriilet igényeire igyeksziink szabni.

A Biztos Kezdet Gyerekhaz célja a szocio-kulturdlis hatranyokkal kiizd6, elsésorban a
hatranyos helyzetli, vagy halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek egészséges fejlodésének
biztositasat tamogato, fejlodési lemaradasat kompenzalo, a sziil6i kompetencidkat erdsitd, a
sziild és kiillondsen az dvodaskort még el nem ért gyermek szdmadra egyiittesen biztositott
tarsadalmi felzark6zast segitd prevencios szolgaltatas biztositasa.

A program célja, hogy a hatranyos élethelyzetbdl indulé gyerekek megfeleld szakmai
segitséget kapjanak lemaradasaik csokkentéséhez, bevonva a sziilot is a gyerekkel torténd
fejlesztd munkaba. Ezaltal a gyermek nagyobb eséllyel indul 6vodaba, majd iskolaba, ahol
sikeresebben tudja teljesiteni a ra varé feladatokat.

A Gyerekhaz munkatarsai timogatjdk azokat a sziiléi magatartasokat és kezdeményezéseket,
amelyek egy sokszinlibb és toleransabb kultira kialakulasat segitik, amelyek
szembehelyezkednek az eloitéletekkel és a diszkriminacioval.

Ennek megfeleléen a 2018. évben a Gézengliz BKGYH minden munkanap 08:00 — 14:00
oraig tartott nyitva a sziilok €s a 0-3 éves korosztalyu gyermekek szamara.

A szabad kozosségi €s egyéni jaték mellett napi programjanak allandé része volt a tizorai €s a
fejleszté foglalkozas.

A gyermekek étkeztetésében az elsddleges szempont az volt, hogy a legkisebbek is életkori
sajatossagaikbol adodé igényeikhez igazodva a lehetd legegészségesebben és leg
sokszinlibben tudjanak étkezni. A tizérai fontos része volt az élelmi rostokban gazdag pékaru,
a friss zoldségek és gyiimolesok biztositasa, ezzel egyiitt a megszokéas tudatossagga vald
formaldsa, a sziilok taplalkozasrdl valo gondolkodasanak alakitasa.

A fejleszt6 foglalkozasok elsésorban a gyermekek értelmi és érzelmi fejlodését,
finommotorikdjanak €s nagymozgasanak fejlodését céloztak, masodsorban pedig a sziild
bevonasaval a gyermek-sziild kapcsolatot voltak hivatottak erdsiteni. Ilyen foglalkozasok
voltak a koz0s meseolvasas, a nagymozgésos feladatok és jatékok, a mondokazas és éneklés,
a kreativ jatékok.

A sziilokkel fokozatosan kialakitottuk, hogy heti rendszerességgel iiltiink le Ugynevezett
Sziiléi Férumokon olyan alapvetdé dolgokrol beszélgetni, melyek a mindennapi életben
nyomon kovethetdek: mindennapi praktikakrol, tinnepi szokasokrél, roma hagyomanyokrél,
az egészségmegOrzés lehetdségeirdl, a csaladi Osszetartasrol, a gyermekek fejlodésének
fontossagarol.
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Szintén heti rendszerességgel igyekeztiink megtartani az Ggynevezett Fozoklubokat, ahol a
sziilsk a munkatarsakkal kézosen tevékenykedtek a konyhaban. Altalaban kozosen kialakitott
havi meniitervvel, de a dolgozok feliigyeletével és iranyitasaval dolgoztunk kozdsen,
elsosorban azzal a céllal, hogy a sziilok konyhai ismereteit bovitsiik, és egészségesebb ételek
elkészitéséhez fozési praktikakat adhassunk at.

Havi rendszerességiiek voltak azon rendezvényeink, melyek egy-egy aktualis kozeli
eseményhez, alkalomhoz kotédtek. Ilyenek voltak:

Januar Téli Jatszohaz Julius Pancsol6 party
Februar Farsangi Jatszohaz Augusztus Nyiri Jatszohaz
Marcius Husvéti Jatszohaz Szeptember Oszi Jatsz6haz
Aprilis: Tavaszi Jitszéhiz Oktéber BKGYH sziilinap

Maéjus Anyik napi Rendezvény November Adventi Jatszéhiz

Junius Gyereknap December Mikulas, Karacsonyi

ebéd

Havi rendszerességgel voltak tovabba a Védondi tanacsadasok, melyeken a teriilethez tartozo
védond gyermek egészségiigyi témaban tartott el6adast az anyukaknak, elsésorban prevencios
ismereteket atadva a betegségek, balesetek megeldzésére.

Egyéb szolgaltatasként a sziilok kisebb része legalabb heti rendszerességgel igénybe vette a
korszer(i flirddszoba tisztalkodasi lehetdségeit a sajat és gyermeke személyes higiénidjanak
megorzésére. A mosogépek rendszeresen hasznalatba voltak véve a sziilok altal, foleg sajat és
gyermekeik ruhajanak tisztasagat szolgalva.

Az ugyintézésben valo segitségnyujtas napi szinten megvalosult a BKGYH irodéjaban, ami
elsésorban az trlapok kitsltésében valo segitségnyujtast jelentette, de gyakran kerestek meg
minket azzal a sziil6k, hogy a vezetékes telefont hasznaljak hivatalos ligyeik intézésére.

Hoénap Havi rendszeresen jarok szima
janudr 12 16
februar 1115
marcius 11 16
aprilis 12 f
majus 13 6
junius 13 6
julius 13 6
augusztus 13 16
szeptember 11 5
oktéber 11 {6
november 12 6
december 12 f6

A 2018. januar 1. napjatdl december 31. napjaig a Gyerekhaz latogatottsaganak havi atlag
szama a http://dok.biztoskezdet.info adatai alapjan: 173 6.

Ez napi rendszerességgel atlagosan 5-9 gyermeket jelentett, rendezvénynapokon évszaktol
fiiggoen akar ennek kozel kétszeresét is.

Az 6szi, téli honapokban 11-12 6 kozott mozgott, a nyari honapokban 12-13 {6t tett ki. 2018,
évet 12 rendszeresen jar6 gyermekkel kezdtik az els6 héten, az év 52. hetében a
szolgaltatasokat rendszeresen igénybe vevo gyerekek szdma szintén 12 f6 volt.

A leggyengébb hetekben 6-7 f6 rendszeresen jar6 gyermek latogatta a hazat, a
legforgalmasabb hetekben 12-13 rendszeresen jar6 gyermek. Nyari id6szakban a kiilsés
(0vodas nagyobb testvér) fogadott gyerekek szama 7-8 fot tett ki naponta.

A 2018. évet 31 rendszerben 1évo gyermekkel zartuk. A gyerekek legnagyobb része hatranyos
helyzetben vagy halmozottan hatranyos helyzetben ndének fel, a sziilok sajat nyilatkozata
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alapjan gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak. A dokumentaciés rendszer adatai szerint a
bevont gyerekek fejlettségi dllapota az egyéni mer6 alapjan dltaldban 60-80 % kézott mozog.
A gyerekek fejlesziése mellett nagy hangsulyt kapott a sziilékkel valo foglalkozas is. Ilyen
foglalkozasok voltak a sziiléi forumok 24 alkalommal, 12 alkalommal védén6i tanacsadésok,
26 alkalommal nagyobb kozosségi rendezvények. A sziildi jelenlétek szama Gsszesen 406
volt. A jelenlétek szama alkalmanként 3-12 f6 kozott mozgott, atlagosan 7-8 fére tehetd.

A bevonast célzandé csaladlatogatasok soran 22 dokumentalt alkalommal latogattuk a telepen
a csaladokat, a latogatasok szama Gsszesen 287 volt.

A 2017. évben a Biztos Kezdet Gyerekhdz szakmai Mentort kapott a Szocidlis és
Gyermekvédelmi Foigazgatésag EFOP 1.4.1 Gyerekesély Programja jovoltabol. A mentor
2018. eévben is csaknem havi rendszerességgel latogatta az intézményt, hogy szakmai
kérdésekben segitséget nyujtson.

A Gyerekhaz sikeresen szorosabbra fiizte szakmai munkéjat az Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalattal, mely nem csak a havi rendszerességgel bevezetett szakmakozi egyeztetések
megbeszéléseiben mertilt ki, hanem azon sziil6k és gyermekek helyzetének megbeszélésében
és segitésében is, akik a szolgalat és a Gyerekhaz latokérébe egyarant estek.

A 2018. évben is rendszeres volt a kapcsolattartas a kornyékbeli 6vodakkal, mely elsésorban
a szakmai kérdésekre irdnyult. Tovabbra is iigyeltiink arra, hogy a sziilék 6vodaskort
gyermekeiket oda vigyék, még akkor is, ha a kisebb testvérrel egyiitt konnyebb lenne hozzénk
jarni, igy az 6vodaval egyiittmiikdve csak azon sziinetekben fogadjuk ezeket a gyermekeket,
amikor az 6voda zérva van, illetve olyan esetekben, amikor a gyermekek orvosi igazolassal
vannak tavol, de nem fert6z6 betegek.

Gatlé tényezok:
Az Egres varosrész teriilete 0,5km2, a lakossag szama kb. 14006, melybél a 0-3 éves kort
gyermek kb. 70-80 £o.

A bejaré gyermekek létszama folyamatosan valtozik, 4m annak fényében, hogy az egresi
telepiilésrészen hany gyermek lakik, annak minddssze egyharmada latogatta az év folyaman a
Gyerekhazat.

A dolgozok havi szinten mennek ki az egresi telepre, hogy beszéljenek az ott éldkkel, és ujra
€s Ujra szordanyagokat visznek ki nem csak a rendezvényekrdl, de a napi szintii miksdésrol
¢s a szolgdltatas adta lehet6ségekrol is. A helyben laké dolgozok maguk is napi szinten
talalkoznak a sziilokkel. Emellett mind a Védénd, mind a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
munkatarsai tamogatjédk a Gyerekhaz munkéjat azzal, hogy a raszorulé sziiléknek ajanljak a
héaz szolgaltatasanak igénybevételét.

Mindezen fent felsorolt programok és lehetéségek, a tajékoztatas és meghivas ellenére a
Gyerekhaz szdméra egész évben problémat okoz a szillok mozgésitisa, a Gyerekhéazba vald
bevonzasuk. Tapasztalataink szerint még a legraszorultabbak koziil is csak nagyon nehezen
mozdulnak ki és jonnek a kdzosségbe, de mindenképpen arra téreksziink, hogy rendszeresen
jar6 gyermekeinkkel mindségi munkat végezziink.

Mivel a személyes iratokat az ujonnan érkezd sziillok nem tudjék behozni, vagy elfelejtik azt,
a szolgéltatas igénybevételének rogzitése ij gyermek esetében sokszor akadalyba iitkozik.

KONYHA UZEM

Intézmenylink 350 adagos f6z6konyhaval, két talalo konyhaval és egy adagolé konyhaval
rendelkezik.
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A személyi hattért 1 f6 élelmezésvezetd, 1 f6 raktaros, 3 6 szakécs, 4 f6 konyhalany és 3 f6
kisegito személyzet (k6zmunkasok) biztositja beosztas szerint.

Elozetes 1étszamfelmérés alapjan kalkulalunk a kovetkezo célcsoportoknak:
e Intézményiink lakoinak, akiknek naponta 6tszori étkezést biztositunk,

Intézménylink dolgozdinak

Szocialis étkezoknek

Klubos étkezdinknek

Vendégétkezdinknek

Etkezések helyben illetve a szocialis étkeztetés keretén beliil az étel hazhoz szallitédsaval
valamint helybdl torténd elvitelével valoésul meg naponta.

Konyhai {izemiink muikodését a kozétkeztetésben hatalyos jogszabaly a 37/2014.(1V.30.)
EMMI rendelet hatarozza meg.

A kozétkeztetés olyan vendégldato tevékenység, amelynek soran meghatdrozoit fogyaszioi
csoportol, vendéglato-ipari termékekkel, t0bbnyire eldre megrendelés alapjan a nap egy-egy
meghatdrozott iddszakdban, meghatdrozott iddtartamban ldtnak el kiilondsen oktatdsi,
gyermek-, szocialis-, egészségiigyi-, bentlakdsos intézményben, taborban munkahelyen.”

Ennek alapjan a bentlakok étkeztetését naponta Gtszor biztositjuk életkori sajatossagaiknak, az
egészséges taplalkozas kovetelményeinek valamint a betegségeknek megfelelé specidlis
dietak figyelembevételével.

Diétas étkezéseket dietetikus allitja Gssze.

Leggyakoribb diétak:

cukorbeteg diéta (43 f0),

epe, -majkimélo (19 £6)
fehérjeszegény, husmentes (15 £6)
pépes étrend (10 £6)

A heti étlap kialakitasanal a szakmai kdvetelményeken tul probaljuk figyelembe venni a lakdok
altal jelzett igényeket a vilagi és egyhazi tinnepek szokasait.

Az ételek készitési technologidjaban, alapanyagok dsszevalogatasaban mindezeken tulmenéen
a korszertliség, valtozatossag, ¢€s idényjelleg is hangsulyt kap. Heti két alkalommal biztositunk
meleg vacsorat, mindennap adunk gytimélcsét vagy gylimolcslevet.

A j0, izletes és valtozatos étrend szinte minden lakénknal mast és mast jelent, amelynek
megfelelni nagyon nehéz.

Az étel készitése folyamén alapvetd szabaly a HACCP rendszer miikddtetése, az abban
foglaltak maradéktalan betartasa.

Mindezek mellett folyamatosan jo kapcsolatot tartunk a Borsod Abatj Zemplén Megyei
Kormanyhivatal Edelényi Jarashivatal Népegészségligyi Osztalyaval, ezaltal kénnyebben
nyomon kdvethetdek az elbirdsok valtozasai, bejelentési kitelezettségeink.

Tovabbd gondoskodnunk kell az ételmaradék és a hasznalt zsiradék elszallitatasrol a
mindenkori jogszabalyi eloirdasok szerint. Ezért szerzddéssel rendelkeziink a megfelel6
engedélyekkel rendelkez0 tarsasaggal €s maganszemélyekkel.

Minden mas, a miikédéshez sziikséges igazolasok, hatosagi engedélyek, az intézménynél
rendelkezésre allnak, a kotelezo bejelentések megvannak vagy tigyintézésiik folyamatos.
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2018. évben megvaldsult nagyobb estkizbeszerzés: f6z0ust vasarlasa 1132 000 Ft (nettd),
elektromos mérlegek 154 800 Ft (nettd ar) valamint kis érték(i eszkozbeszerzések 208 130 Ft
(htitégép. konyhai eszkzok).

A kozétkeztetés ellatasanak fontos és elengedhetetlen része a nyersanyag normak betartasa,
annak folyamatos figyelése, az étlapok korcsoportoknak megfelelé osszeallitasa. Az egyes
¢letkornak megfelelé tapanyag-sziikséglet szerinti étkezés Osszeallitisa, a valtozatossig
fenntartdsa, az idényjellegli alapanyagok rendszeres beiktatasa az étkezésekbe fontos
feladatatunk.

Fozési adagszamunk megoszlisa:

127 16 intézményi ellatott

160 {6 atlaglétszamu szocialis étkezd

17 16 atlaglétszamu klubos étkez6

szabad kapacitasra alkalmazotti és vendégétkezés

Ellatottak étkezésének alakulasa 2017. évhez viszonyitva

Normdl étkezés tekintetében elldtottak (adag/év)

Etkezési reggeli tizorai ebéd uzsonna vacsora
normak

2017. év 30842 30842 30842 30842 30842
2018. év 29863 29863 29863 29863 29863

Diétas étkeztetés tekintetében (adag/év)

Etkezési reggeli tizorai ebéd uzsonna vacsora
Sformdk

2017. év 14007 14007 14007 14007 14007
2018. év 15178 15178 15178 15178 15178

Az elmilt évben jelentdsen megnott a diétds étkeztetést igénylok szdama, ami a lakdink
egészségi  dllapotinak romldsa, illetve az egyéni sziikségletek viltozdsdnak a
kovetkezménye.

Szocialis étkeztetés (adag/év)

Szocialis étkezék Klubos étkeztetés
2017. év 40855 4653
2018. év 37783 4689

A mindenkori nyersanyag normdk Onkormanyzati hatdrozatban keriilnek megallapitasra és
azok hatdlyba léptetése szerinti alkalmazasra. 2014. év 6ta a napi élelmezési norma nem
valtozott Osszességében, 2016. évben az ebéd normaja emelkedett a tizorai és uzsonna
normaja viszont ekkor is csokkent.

Nyersanyagnorma felhasznalas:
2018. évben a nyersanyagnorma a kvetkez6képpen alakult:

e Bentlako ellatottak étkeztetése: 104,3 %
e Diétas étkeztetés: 100,4 %
e Szocialis étkeztetés: 100,3 %
e Klubos étkeztetés: 100,3 %
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SZERVEZETI FELEPITES

Szakmai tevékenységet ellatok létszama:

Intézményvezetd 116
Intézményvezetd dpold 16
Alapellatas vezetd 116
Apol6-gondozo /bentlakas/ 28 16
Mentalhigiénés munkatars 2 f6
Terapias munkatars 116
Hazi szocidlis gondozd 516
Szocialis segitd 1 f6
Szocialis gondozé /mappali ellatas/ 2 f6
Esetmenedzser 4 16 /szakmai vezetd 1 o/
Csaladsegitd 4 16
Gyermek és ifjisagvédelmi iigyintéz6 1 {6
Védono 6 fo /vezetd védono 1 6/
Szakmai vezeté BKH 1 6
Szocialis gondozé BKH 116
Osszesen: 59 16

Az intézmény iizemeltetéséhez kapcsolodo létszam:

Gazdasagvezetd 1 16
Gépkocsivezetd 1 6
Elelmezésvezetd 1 o
Szakécs 3 fo
Konyhalany 3 {6
Gazdasagi ligyintézd 1 6
Pénztaros 2 6
Raktaros 1 6
Karbantartd 216
Takarito 4 f6
Mosond 1 6
Adminisztrator 3 16
Kisegitd BKH 1 f6
Osszesen: 24 fo
Orvos Heti 6 6ra munkaviszonyra irdnyuld egyéb jogviszony
Dietetikus Heti 4 6ra munkaviszonyra iranyulé egyeb jogviszony
Gyogytornasz Heti 2 x 4 6ra munkaviszonyra iranyul6 egyéb jogviszony
Jogasz Heti 4 6ra munkaviszonyra iranyuld egyéb jogviszony
Foglalkoztatottak 1étszama terv szerint: 83 fo
Belépd 1) dolgozdk szama: 10 o
Kilép6 dolgozdk szadma: 6 fo
Kozfoglalkoztatottak szama januar 1. napjatol 19 fé
marcius 1. napjatol 15 16
jalius 1. napjatél 16 6

2018. évi PENZUGYI BESZAMOLO

A 2018. év beszamoloja a kioltségvetési év eloiranyzatokat és azok teljesitésének adatait
osszefoglaléan az alabbi tablazat mutatja:
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1. Személyi juttatasok: adatok e.ft.ban

eredeti eldiranyzat modositott 2018.12.31.
el6iranyzat teljesités

Foglalkoztatottak
személyi juttatasai 247.068.000 286.634.498 266.938.834
Kiils6 személyi
juttatasok 2.154.000 4.711.500 2690.197
Személyi juttatasok
Osszesen: 249.222.000 291.345.998 266.938.834

A 2018. évben az eredeti eléirdnyzatot médositani kellett, melynek okai a kivetkezik:

A2018. évre sz016 koltségvetés tervezése soran az alabbiakban felsorolt személyi juttatisok
nem keriiltek tervezésre jogszabalyi okok miatt.

e szocialis gazati potlék, kiegészit6 ag. potlék: 69 £6 22.911.000 Ft
e bérkompenzaci6 51 o 1.413.000 Ft
e cii. potlék 4 6 1.293.000 Ft
o védonok mikodési koltségek tamogatas: 32.287.800 Ft
o kozfoglalkoztatottak személyi juttatasa: 14.458.000 Ft.
e Normativ tAmogatas hsg. esetén (plusz normativa): 1.650.000 Ft
e Bentlakasos ellatas iizemeltetési tobblet tamogatasa: 2.753.000 Ft

Kormanyrendelet alapjan intézményiinkben 2018. januar 1. - 2018.december 31. napjaig az
alabbi szakfeladatok esetében agazati potlék illeti meg a dolgozokat.

Jogszabalyi eldiras, hogy a koltségvetés tervezése soran a megallapitott eredeti eldiranyzat a
szocialis agazat potlék Osszegét nem tartalmazhatja, €s ugyanez vonatkozik a kereset
kiegészités Osszegére is.

Az alabbi szakfeladatokon tortént dgazati potlék juttatasa: idoskoruak, demens betegek tartos
bentlakésos ellatasa, idosek, demens betegek nappali ellatasa, hazi segitségnyujtas, szocialis
étkezés, csalad és gyermekjoléti szolgaltatasok, csalad és gyermekjoléti kozpont, biztos
kezdet gyerekhaz.

Az agazati potlékban valo juttatisra jogosult dolgozék szama: 69 6.

2018 januar 1. napjatol intézményiink dolgozoéit éves szintli dsszes jovedelmiiktdl fiiggden
kereset kiegészités illeti meg. Juttatasban részesiilé dolgozdok szama: 51 f6, melynek Osszege
a koltségvetés osszedllitasa és elfogadasa soran szintén nem ismert. A kereset kiegészités
havonta illeti meg a munkavallalokat, melynek 6sszegét a Magyar Allamkincstar altal nyujtott
adatszolgaltatas utan tudja az intézmény az Edelény Varos Onkormanyzat Pénziigyi Osztalya
altal jovahagyott eloiranyzat modositasaval a koltségvetésébe beépiteni.

2. Jarulékok
adatok e. Ft-ban

eredeti eldiranyzat modositott eldiranyzat | 2018. 12. 31. teljesités

Munkaaddkat  terheld

jarulekok s szocialis 48.283.000 55.183.000 53.272.802
hozzajarulasi add
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Munkaadokat terheld jarulékok és szocialis hozzajarulasi add éves teljesitése szorosan
kapcsolodik a személyi juttatisok Gsszesen Osszeghez. Amennyiben a személyi juttatisok
Osszege a mar emlitett tényezOk miatt emelkedik, igy a jarulékok Osszegének éves
felhasznaldsa is emelkedni fog.

A 2018. évben a szocidlis hozzajarulasi jarulék elodiranyzata éves szinten 9.699.520. Ft
emelkedett.

A személyi juttatds, munkaaddkat terhel$ jarulékok esetén, éves szinfen az eldirdnyzat
megtakaritas keletkezett. Ennek dsszege: 24 407 154 Ft

Munkaadokat terheld jarulékok és szocidlis hozzdjdruldsi addé esetén az eldirdnyzat

megtakaritas: 1 910 198 Ft

3. Dologi kiadasok

adatok . Ft-ban

Megnevezés eredeti ei. madositott ei. teljesités
Készletbeszerzés 54.499.000 60.272.463 59.651.715
Kommunikacios szolgaltatas. 2.401.000 2.430.199 2.337.418
Szolgaltatas kiadasok 25.220.000 29.271.456 29.076.243
Kikiildetés, reklam, propagandakiadasok 154.000 102.000 88.965
Reklam propaganda kiadas 314.000 304.000 288.965
Miikodési céla AFA 19.339.000 19.021.882 18.828.642
Fizetendd AFA 132.000 860.000 855.000
Kamatkiadasok 12.000 99.941 97.088
Kiilénféle befizetések és egyéb dologi 779.000 439.059 341.340
kiadasok

Dologi kiadasok Gsszesen: 102.696.000 112.699.000 111.476.411

Az intézmény 2018. évben a dologi kiadas eredeti el6iranyzatat 9.850.880. Ft-tal novelte meg.
Ebbol hazi segitségnyujtas szakfeladat allami normativa tobblet tamogatasat, Bentlakasos
tizemeltetési tamogatas, Ovodai és iskolai szocidlis segité timogatast, TOP.2.51. palyazat
dsszegenek dologi kiadasokra valo csoportositdsaval oldottuk meg.

A 2018. évi koltségvetési évben a dologi kiadasok esetén a fel nem haszndlt eldirdnyzat
maradvany 1 070 469 Ft volt.

Szakmai eszkozok beszerzésébe tartoznak az alabbiak:
e szakmai anyagok,

gyogyszer,

konyv, folydirat,

informatikai eszk6zok beszerzése

Szakmai anyagok beszerzésére osszesen 2018. évben 4 381 849 Ft forditott az intézmény.

Uzemeltetési anyagok beszerzésébe az aldbbiak tartoznak: 2018. évben 55269 866 Ft
forditott az intézmény.

e iizemeltetési anyagok beszerzése,

e ¢lelmiszer,

e irodaszer, nyomtatvany,

e hajtd, kendanyag,
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e munkaruha, védéruha,
e mindazok, amelyek nem szdmolhatdak el szakmai anyagként,

Uzemeltetési anyagok beszerzésébe beletartoznak a tisztitoszerek teljes kortien melyet az
intézmény takaritisdra hasznal az intézmény, karbantartasi anyagok melyek javitési,
karbantartdsi munkdk soran anyagsziikségletként meriilnek fel, viszonylag nagy
mennyiségben hasznél el az intézmény milanyag zsakokat a szemét sszegyijtésére.

Elelmiszer koltségek: Intézménylink étkezési szolgaltatast biztosit az intézményben ellatottak
részére (126 o) naponta tszor, szocialis étkezést az igénylok részére (4tlaglétszam: éves
szinten napi 165 {6 napi egyszeri étkezés, klub étkez6k 17 6, intézményben dolgoz6 kollégak
részére atlag napi 20-25 6, vendégétkezést napi 27 6.

Az intézmény konyha iizemének kihasznaltsaga kozel 100 %-os. A jelenleg rendelkezésre 4llo
kapacitas maximum 350-355 {6/nap.

Intézményiink az élelmiszer beszallitasat szerz6dott felek altal bonyolitja melyek szallitas
szerz6dés alapjan érvényesiilnek. A szerz6dések érvényességének hatarideje: 2018. marcius
01-2018. februar 28.

2019. év Uj beszerzési eljarasa jelenleg folyamatban van.

Irodaszer, nyomtatvinyok. Az irodaszer, nyomtatvanyok jelentos koltségét az irodai papir
beszerzésére forditottuk.

Hajto, kendanyag koltsége az intézmény altal lzemeltetett intézményi gépjarmiivek
lizemanyag koltsége teszi ki. 2018. évben az intézmény lizemeltetésében 1évé gépjarmiivek
szama: 6 db.

Idéskoruak, demens betegek tartds bentlakasos szakfeladatan felmeriild koltség 688 000 Ft
volt.

A gépjarmiivel az ellatottakat szallitjuk korhdzba, mas egészségiigyi intézményekbe, valamint
ezzel a gépjarmiivel oldjuk meg az anyagbeszerzést és az egyéb személyszallitast.

Szocialis étkezés szakfeladaton elszamolt lizemanyag a szocidlis étkezést igénybe vevok
hazhoz szallitasa teszi ki, illetve a kozponti telephelyr6l Arpad ut 29. szam aldl Istvéan kiraly
ut 58. szam ala valo kiszallitast.

Uzemanyag felhasznélas 2018. évben: 655 000 Ft volt.

Csalad- Gyermekjoléti Szolgalat és Csalad- Gyermekjoléti Kozpont miikodésével
kapcsolatosan felmeriilé tizemanyag koltség a dolgozok napi tevékenységének elvégzésével
kapcsolatosan meriill fel. A munkavallalok Edelényben és a jaras teriiletén a szolgaltatas
ellatasi korébe tartozo telepiilésekben valo eljutasat végzik.
Uzemanyag felhasznalas 2018. évben:

e Kozpont esetén: 575 000 Ft,

e Szolgalat esetén 215 000 Ft. volt.

Munka véd6ruha juttatast biztosit az intézmény dolgozo6i szaméara. A munkaruha juttatas éves
osszege 20 000 Ft/fo/év. Teljesitési adatok: 1 275 590 Ft.
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A 2018. augusztus hoban tortént meg a dolgozok 90%-énak munkaruha juttatas kifizetése.
2018. évben torekedtiink arra, hogy minden munkavallalonak a nyéri idoszakban teljesitsiik a
munkaruha juttatés kifizetését.

Mindazok, amelyek nem szdmolhatbak el szakmai anyagként, (palackozott gaz, ablaktorlo,
viragfold, mianyag aruk szakmai Gjsagok dekor anyagok, cukor tesztcsik, stb.). Teljesitési
adatok: 1 118 206 Ft.

Arubeszerzés: reprezentacios koltség 2018. éves felhasznalés: 0. Ft.
Kommunikdcios szolgdltatisok

Informatikai szolgdltatisok igénybevétel magaba foglalja a kovetkezoket: internet dij,
szamitogépes rendszer tervezeése, kiépitése, informatikai szolgaltatasok igénybevétel.
Intézményilink harom telephelyet mikddtet, ahol a napi munkavégzéshez elengedhetetleniil
sziikséges az internetes hozzaférés biztositasa. Ennek éves koltsége 287 599 Ft.

Informatikai szolgaltatds magaba foglalja a kiilénb6z6 programok havi dijat (élelmezési
program, védéndi program, iddsellatds munkdjat segité program, fénymasolas szerzodeés
szerinti koltségét (bérelt fénymasold koltsége két telephelyen). Teljesitési adatok: 1 165 122
Ft.

Egyéb kommunikdcios szolgaltatasok: telefon, telefax, mobil telefon koltsége: 899 891 Ft.

Koziizemi dijak: 2018.éves adatai mely minden szakfeladat koltségét magaba foglalja.

Villamos energia: 854 489 Ft.

Gazdij: 10410 109 Ft.
Vizdij: 3557 419 Ft.
Karbantartds:

Intézményilinkben az aldbbi kiilsé vallalkozé altal végrehajtott karbantartdsi munkalatokat
késziiltek el. Szerz6dés szerinti havi karbantartasi munkak a kdvetkezok:
Lift karbantartds: Jelenleg két telephelyen torténik lift karbantartas havi szinten

15 000 Ft+AFA /telephely koltségen. (Arpad ut 29, Istvan kiraly utja 56. sz.).
Felvonok éves feliilvizsgalata (24 000 Ft/telephely)
Riaszté rendszer feligyelet két telephelyen (Arpad ut 29, Istvan kirdly utja 56.) 9 000
Ft./telephely.
Egyéb karbantartdasi munkak: f6zoust javitasa, kerékparok javitasa, kézponti fiitésrendszer
javitasa, gazbojler javitasa, vizellatasi rendszer javitasa.
Szakmai tevékenységet segitd szolgdltatdsok:
Dolgozok részére vasarolt oktatasok, tovabbképzések koltségei.

Egyéb szolgaltatasok:

Postakoltség: magaba foglalja a levélbélyeg koltségét, csomagfeladast:

Biztositasi dijak: gépjarmiivek felel6sség biztositasa (4 db), CASCO biztositas (1 db),
szakmai felel6sségbiztositas.

Szemétszallitas: 348 530 Ft/ 1. negyedév

Rovar, ragcsdloirtdas: A szolgaltatast szerzodés szerint latja el a vallalkozé negyedévente. A
felmertlt éves koltség: 172 000. Ft.

Ovrvosi ellatds: 100 000 Ft/ho, Dietetikus: 48 000 Ft/ho
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Egyéb felmeriild’ szolgdltatdsok, melyek nem havi rendszerességgel fordultak elo: veszélyes
hulladek elszallitasa-, dolgozok részére borgyodgyaszati munka alkalmassagi vizsgalat (2.000
Ft/f6/vizsgalat, tiid6szird vizsgalat 2.000 Ft/f6/ vizsgélat- a kotelezd egészségiigyi vizsgalat
minden dolgozé esetén sziikségessé valik évente. Eves koltsége: 69 300 Ft.

Demencia vizsgalat: 50 000 Ft,

Mosatasi koltség: 3 397 848 Ft

Kiilonféle egyéb befizetések, és egyéb dologi kiaddsok

Miikodési cél elézetesen felszamitott AFA: 19 021 882 Ft

Fizetendd AFA: 855.000 Ft

Kamatkiadas: 97.088 Ft (gazdij, élelmiszer szamlak nem hatarid6ére tortén6 utaldsa miatt
kiszabott késedelmi kamat)

A 2018, koltségvetési évben miikodési célu timogatisok:

A 2018. koltségvetési évben Esélyegyenloség eldsegitését célzd terv program keretében
7.022.000 Ft keriilt atad4sra az intézmény részére. A program kezdete: 2017. julius 06.
befejezése 2020 december 31. 2018. koltségvetési évben 1.247.750 Ft keriilt kiadasra.

Biztos Kezdet Gyerekhaz fejlesztési tamogatasa:

A 2018. év koltségvetési évben 832.000 Ft keriilt atadasra fejlesztési tamogatasként. A
tamogatast palyazat utjan nyerte el a varos, €s adta tovabb felhasznéldsra az intézménynek. Az
Osszegbol jatékok kerilltek megvasarlasra a gyermekek szamdara 540175 Ft aron, tovabba
notebook 1 db, ehhez tartozé operaciés rendszer, valamint projektor kerilt beszerzésre
Osszesen 291.522 Ft értékben.

Beruhazasok:
Intézményi beruhazasok:
Intézménylink az alabbi beruhazasokat tervezete be a 2018. koltségvetési évre.
o Szocialis étkezés szakfeladaton 8.216.500 Ft értékben 0j gépjarmii beszerzését.
e [doskoruak tartds bentlakasos ellatasa szakfeladaton 1.827.600 Ft értékben egyéb
targyi eszkoz beszerzését.
e (salad és Novédelmi szolgalat szakfeladaton 78.740 Ft értékben tortént targyi eszkdz
beszerzés.(irodaszék, hiitogép)
e (salad és Gyermekjoléti kbzpont szakfeladaton 3.940.000 Ft értékben Dacia Daster
személygépjarmi keriilt beszerzésre.
e Biztos Kezdet Gyerekhaz szakfeladaton 832.000 Ft fejlesztési tamogatast kapott az
intézmény, melybdl notebbok, microsoft office program keriilt beszerzésre

A tervezett beruhazasok a megvalosulasa:

e Szocialis étkezés szakfeladaton 6.469.645 + AFA Ft. értékben j gépjarmii beszerzése
valosult meg az intézményben. A gépjirmii vételira osszesen: 8.216.500 Ft volt
melybél elélegként 2017. évben mar kifizetett az intézmény 5.195.500 Ft-ot

e Edelényi Szocialis Szolgaltaté Kozpont Edelény Arpad ut 29.szam alatt az Idéskortiak
tartos bentlakasos ellatasa szakfeladaton 1.132.000 + AFA értékben [fGzdiist vdsdrldsa,
szamitgép, kartvaolvasé 173.230 Ft értékben irdasztal, irodaszék 37.244 + AFA,
karbantartdsi gépek dsszesen (fird,iitvefird, csavarhiizé) 55.630+AFA, konyhai
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eszkozok Gsszesen: 159.626+AFA, 87.170+ AFA értékben takarité kocsik keriiltek
beszerzésre az elso félévben.

adatok Ft-ban

megnevezeés ei. m.ei. teljesités
Informatikai eszk0z0k beszerzése 0 311.505 311.136
Egyéb targyi eszkoz beszerzése, 1étesitése 8.125.000 11.781.602 11.781.602
Beruhézasi céli AFA: 2.153.000 3.011.120 3.011.120

Ingatlan felujitas: 2018. évben idegen kivitelez6 altal nem végzett ingatlan felujitast az
intézmény.

Bevételek

Sajéat bevételek esetében a legnagyobb bevételi forras a gondozasi dij bevétel. A 2018. évre
vonatkozo koltségvetés tervezése soran a gondozasi dij Osszegének megaddsa a 2017. évi
teljesitési adatai alapjan lett meghatdrozva. Az intézmény 2018. év februar 01. napjatol
emelte meg az intézményi téritési dijat. A 2018. koltségvetési évben az intézményi téritési dij
Osszege 81 900 Ft volt. Az ebbol szarmazo bevétel éves szinten 111 797 275 Ft volt.

Az Osszes ellatasi dij bevétel: 127.125.816 Ft Ebbe bele tartozik a szocidlis étkezésért, az
1d6sek nappali ellatasaért illetve a hazi segitségnyujtas igénybevételéért fizetendo ellatasi dij.

Intézményiinknek bevétel keletkezik tovabba helyiségeinek bérbeadasabsl 1.671.281 Ft
Istvan kirély atja 65. szam

Tovabbi sajat bevételek- az alkalmazotti, vendégétkeztetésbol szarmazo bevétel, ami 2018.
évben 6sszesen 3 015 682 Ft-ot jelentett.

2018. évi normativa elszamolas mutatoszamai

Oktoberi Elszamolas
Tv-re felmérés szerinti
hivatkozés Megnevezés szerinti mutatd mutatd
III. 3. |c) |Szocialis étkeztetés 165 166
I11. 3. | da) | Hazi segitségnynjtas —szocidlis segités 2 4
II1. 3. | db) | Hazi segitségnynjtas —személyi gondozds 20 27
111 3. |f) |Iddskortak nappali intézményi elltasa 17 19
Idéskoruak apolo-gondozd otthoni ellatdsa nem demens
III. 4 | a |személyek 102 97
Id6skoriaak dpolo-gondozo otthoni ellatdsa demens
személyek 24 29

A 2018. évi normativa elszamolas mutatészamai
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Tv-re
hivatkozas Megnevezés igény elszamolhato
1I1. 3. | ¢} | Szocialis étkeztetés 9.134.400 9.189.760
oktéberi normativa médositas +1 6 55.360
2016.évi tamogatas dsszesen: 9.189.760
111 3. | d) | Hazi segitségnytjtas 4.300.000
oktéberi normativa médositas + 2 f6 50.000
oktéberi normativa mddositas + 7 6 1.470.000
2016.évi tamogatas dsszesen: 5.820.000
111. 3. | ) | Idéskoruak nappali intézményi ellatasa 1.853.000
oktéberi normativa modositas + 2 18 218.000
20168.évi thmogatas Osszesen: 2.071.000
A finanszirozas szempontjabdl elismert
111. 4. | a) | szakmai dolgozdk bértamogatas. 85.999.320 85.999.320
Uzemeltetési timogatatés 5.773.000
Uzemeltetési tmogatatas s 2.753.000

Edelény, 2019. februar 4.

Horvathné Ipacs Katalin
intézményvezetd

CSALAD-ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

2018. EV PILLANATAI
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